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คํานํา 
 
 ปจจุบันประเทศไทยอยูในยุคแหงการสื่อสารท่ีไรพรมแดน การขยายตัวของเศรษฐกิจและสังคมลวน
เก่ียวของกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือเตรียมความพรอมในการรับมือกับการเติบโตของ
เทคโนโลย ีและรองรับกับการบริการประชาชนในยุคดิจิทัล จึงจําเปนตองกําหนดทิศทาง การพัฒนาเทคโนโลยี
ดิจิทัลขององคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรี เพ่ือเปนกลไกในการขับเคลื่อนการทํางานขององคกรไปสูการเปน
องคกรดิจิทัล ยกระดับการใหบริการประชาชนใหมีความสะดวก รวดเร็ว โปรงใส สามารถตรวจสอบได       
เปนองคกรตนแบบของ อปท. ในจังหวัดราชบุรี เพ่ือรวมกันผลักดันใหจังหวัดราชบุรีเปนเมืองอัจฉริยะ    
(smart city) ยกระดับคุณภาพชีวิต และการบริการประชาชนท่ีครอบคลุมทุกมิติ 

 องคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรีเล็งเห็นวา เทคโนโลยีดิจิทัลเปนเครื่องมืออันสําคัญท่ีมีบทบาทตอ
การดําเนินงานภายใตอํานาจหนาท่ีตามพระราชบัญญัติองคการบริหารสวนจังหวัด พ.ศ. 2540 ประกอบกับ
นายกองคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรี ไดมอบนโยบายการปฏิบัติราชการ เม่ือวันท่ี 5 กุมภาพันธ 2564            
ในการมีเปาหมายการทํางานรวมกันอยางชัดเจน เพ่ือใหบรรลุตามวิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตรการพัฒนา
ขององคการบริหารสวนจังหวัด โดยเปน SMART อบจ.ราชบุรี ตลอดจนสามารถตอบสนองตอการแกไขปญหา
ความตองการ และการใหบริการสาธารณะแกประชาชนในจังหวัดราชบุรี จึงตองมีการจัดทําแผนปฏิบัติการ
ดิจิทัลขององคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรี พ.ศ 2566 - 2570 เพ่ือเปนแนวทางการพัฒนาดานเทคโนโลยี
ดิจิทัลขององคกร 
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บทท่ี 1 

บทท่ัวไป 

องคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรี เปนองคการบริหารสวนจังหวัดขนาดกลาง จัดตั้งข้ึนเม่ือป พ.ศ. 2498  

โดยพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการสวนจังหวัด พ.ศ. 2498 มีฐานะเปนนิติบุคคลและมีพ้ืนท่ีรับผิดชอบ

ท่ัวท้ังจังหวัด โดยทับซอนกับพ้ืนท่ีของหนวยการบริหารราชการสวนทองถ่ินอ่ืน คือ เทศบาล และองคการบริหาร           

สวนตําบลในจังหวัด มีพ้ืนท่ีในการดูแล 5,196 ตารางกิโลเมตร  

วิสัยทัศน 

“เมืองนาอยู เศรษฐกิจม่ันคง สังคมเปนสุข สิ่งแวดลอมดี การศึกษาสาธารณสุขเดน คุณภาพชีวิตดี  

การทองเท่ียวท่ียั่งยืน” 

พันธกิจ 

1. พัฒนาระบบโครงสรางพ้ืนฐาน สาธารณูปโภคและสาธารณูปการ  

2. สงเสริมระบบการวางผังเมืองรวมจังหวัดใหเปนเมืองนาอยู 

3. สงเสริมการมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหเปนเมืองนาอยู   

4. สงเสริมและพัฒนาระบบการกําจัดขยะมูลฝอยและระบบบําบัดน้ําเสีย 

5. การรักษาความสงบเรียบรอยและการปองกันบรรเทาสาธารณภัย 

6. สงเสริมอาชีพและการดําเนินงานตามแนวของเศรษฐกิจพอเพียง 

7. สนับสนุนและเสริมสรางความเขมแข็งทุกภาคสวนในการพัฒนาทองถ่ิน 

8. สงเสริมคุณภาพชีวิตและการแกไขปญหาสังคม  

9. สงเสริมพัฒนาระบบการศึกษาและการกีฬา  

10. สงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม 

11. สงเสริมภาคเกษตรอุตสาหกรรม 

12. สงเสริมการสาธารณสุข 

13. สงเสริมการทองเท่ียวทองถ่ิน 

14. สงเสริมการศาสนา ศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิปญญาทองถ่ิน 

15. การเตรียมความพรอมเพ่ือรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียน  

16. การประสานแผนพัฒนาทองถ่ินและการบูรณาการการทํางานรวมกัน 

17. สงเสริมภาคเกษตรท่ีปลอดภัย 
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ยุทธศาสตรการพัฒนา 

ยุทธศาสตรการพัฒนาท่ี 1 ดานพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน สาธารณูปโภคและสาธารณูปการ   
แนวทางการพัฒนา   
     -  พัฒนาระบบการคมนาคม การจัดการขนสงและไฟฟาสาธารณะ 
     -  พัฒนาแหลงน้ําเพ่ือการอุปโภค - บริโภคและเกษตรตลอดจนการปองกันน้ําทวมและภัยแลง 
     -  พัฒนาการวางผังการใชท่ีดินใหเปนเมืองนาอยู  

ยุทธศาสตรการพัฒนาท่ี 2 ดานสงเสริมคุณภาพชีวิต   
แนวทางการพัฒนา   
     -  สงเสริมคุณภาพชีวิตและการแกไขปญหาสังคม 
     -  สงเสริมการกีฬา การศึกษาและการเรียนรู 
     -  สงเสริมการสาธารณสุขสวัสดิการสังคม สวัสดิการชุมชนและนันทนาการ 
     -  สงเสริมอาชีพและการดําเนินงานตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
ยุทธศาสตรการพัฒนาท่ี 3 ดานการจัดระเบียบชุมชน/สังคมและการรักษาความสงบเรียบรอย   
แนวทางการพัฒนา   
     -  สนับสนุนการปองกันและแกไขปญหายาเสพติด 
     -  สงเสริมประชาธิปไตยความเสมอภาค สิทธิเสรีภาพและหนาท่ีของประชาชนเพ่ือความเปนพลเมือง 
     -  การรักษาความสงบเรียบรอยและการปองกันบรรเทาสาธารณภัย   

ยุทธศาสตรการพัฒนาท่ี 4 ดานการวางแผน สงเสริมการลงทุน พาณิชกรรมและการทองเท่ียว  
แนวทางการพัฒนา   
     -  การวางแผน การประสานแผนและการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาทองถ่ิน 
     -  สงเสริมการทองเท่ียวทองถ่ินและการคาชายแดน 
     -  การเตรียมความพรอมเพ่ือรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียน 
     -  สงเสริมเศรษฐกิจชุมชนการพาณิชยและการเสริมสรางความเขมแข็งในภาคการเกษตรและอุตสาหกรรม 
     -  การพัฒนาองคกรและการบริหารจัดการบานเมืองท่ีดี 

ยุทธศาสตรการพัฒนาท่ี 5 ดานการบริหารจัดการและการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม   
แนวทางการพัฒนา   
     -  พัฒนาระบบการกําจดัและการบริหารจัดการขยะมูลฝอยรวม 
     -  พัฒนาระบบบําบัดน้ําเสีย 
     -  การบริหารจัดการ อนุรักษ ฟนฟู และปกปองทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
     -  การจัดการมลพิษตาง ๆ 

ยุทธศาสตรการพัฒนาท่ี 6 ดานศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิปญญาทองถิ่น 
แนวทางการพัฒนา  
     -  การสงเสริมและอนุรักษศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิปญญาทองถ่ิน 
     -  สงเสริมใหประชาชนมีความตระหนักในสถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย  
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โครงสรางองคกร 

องคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรีมีการแบงสวนราชการตามอํานาจหนาท่ีดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. สํานักปลัดองคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรี   

สํานักปลัดองคการบริหารสวนจังหวัดใหมีฐานะเปนกองและมีหนาท่ีความรับผิดชอบเก่ียวกับงาน

ราชการท่ัวไปขององคการบริหารสวนจังหวัด งานสวัสดิการสังคม งานสังคมสงเคราะห งานพัฒนาคุณภาพชีวิต

เด็ก สตรี ผูสูงอายุและผูดอยโอกาส งานกิจการขนสง งานสงเสริมการทองเท่ียว งานสงเสริมการเกษตร       

งานการพาณิชย งานสงเสริมและพัฒนาอาชีพ งานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย งานเทศกิจ งานรักษาความสงบ

เรียบรอย งานวิเทศสัมพันธ งานสงเสริมและพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ งานนิติการ งานการเลือกตั้ง       งาน

คุมครอง ดูแล และบํารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติ และราชการท่ีมิไดกําหนดใหเปนหนาท่ีของกอง สํานัก หรือ

สวนราชการใดในองคการบริหารสวนจังหวัดเปนการเฉพาะ รวมท้ังกํากับและเรงรัดการปฏิบัติราชการ  ของ

สวนราชการในองคการบริหารสวนจังหวัดใหเปนไปตามนโยบาย แนวทาง และแผนการปฏิบัติราชการ ของ

องคการบริหารสวนจังหวัด งานบริการขอมูล สถิติ ชวยเหลือใหคําแนะนําทางวิชาการ งานอื่น ๆ            

ท่ีเก่ียวของและท่ีไดรับมอบหมาย 

มีหัวหนาสํานักปลัดองคการบริหารสวนจังหวัดเปนผูบังคับบัญชา รับผิดชอบในการปฏิบัติราชการของ 

สํานักปลัดองคการบริหารสวนจังหวัด กําหนดแบงสวนราชการออกเปน 5 ฝาย ดังนี้ 

1.1  ฝายอํานวยการ 

1.2  ฝายบริหารงานท่ัวไป 
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1.3  ฝายนิติการ 

1.4  ฝายสงเสริมการทองเท่ียว 

1.5  ฝายปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

2. สํานักงานเลขานุการองคการบริหารสวนจังหวัด  

  สํานักงานเลขานุการองคการบริหารสวนจังหวัด ใหมีฐานะเปนกองและมีหนาท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับ 

งานเลขานุการของคณะผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน งานเลขานุการของสภาองคกรปกครอง                

สวนทองถ่ิน งานการประชุมสภาองคกรปกครองสวนทองถ่ิน การประชุมกรรมการตาง ๆ ของคณะผูบริหาร

หรือสภาองคกรปกครองสวนทองถ่ิน การจัดทําระเบียบวาระการประชุม รายงานการประชุม การติดตามผล

การปฏิบัติงานตามมติของคณะผูบริหารหรือสภาองคกรปกครองสวนทองถ่ิน หรือกรรมการตาง ๆ ของสภา

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน งานเก่ียวกับระเบียบ กฎหมาย ขอบังคับ การประชุมการตั้งกระทูถามขอซักถาม

ของสภาองคกรปกครองสวนทองถ่ิน งานระเบียบการทะเบียนประวัติ งานสิทธิสวัสดิการของคณะผูบริหารและ

สมาชิกสภาองคกรปกครองสวนทองถ่ิน งานบริการขอมูล สถิติ ชวยเหลือใหคําแนะนําทางวิซาการ งานอ่ืน ๆ ท่ี

เก่ียวของและท่ีไดรับมอบหมาย 

  มีเลขานุการองคการบริหารสวนจังหวัด เปนผูบังคับบัญชา รับผิดชอบในการปฏิบัติราชการของ

สํานักงานเลขานุการองคการบริหารสวนจังหวัด กําหนดแบงสวนราชการออกเปน 2 ฝาย ดังนี้ 

 2.1 ฝายกิจการสภา 

 2.2 ฝายกิจการคณะผูบริหาร 

 3. กองคลัง 

 กองคลัง ใหมีฐานะเปนกอง และมีหนาท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับงานการจายเงิน การรับเงินจัดเก็บภาษี 

คาธรรมเนียม และการพัฒนารายได งานสรุปผล สถิติการจัดเก็บภาษี งานนําสงเงิน การเก็บรักษาเงินและ

เอกสารทางการเงิน งานการตรวจสอบใบสําคัญ ฎีกาทุกประเภท งานการจัดทําบัญชี งานตรวจสอบบัญชีทุก

ประเภท งานเก่ียวกับเงินเดือน คาจาง คาตอบแทน เงินบําเหน็จ บํานาญ และเงินอ่ืน ๆ งานการจัดทําหรือชวย

จัดทํางบประมาณและเงินนอกงบประมาณ งานเก่ียวกับสถานะการเงินการคลัง งานการจัดสรรเงินตาง ๆ งาน

ทะเบียนคุมเงินรายไดและรายจายตาง ๆ งานควบคุมการเบิกจายเงิน งานทํางบทดลองประจําเดือนและ

ประจําป งานเก่ียวกับเงินประกันสัญญาทุกประเภท งานบริการขอมูล สถิติ ชวยเหลือใหคําแนะนําทางวิชาการ

ดานการเงิน การคลัง การบัญชี งานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของและท่ีไดรับมอบหมาย 

  มีผูอํานวยการกองคลัง เปนผูบังคับบัญชา รับผิดชอบในการปฏิบัติราชการของกองคลัง กําหนดแบง

สวนราชการออกเปน 5 ฝาย ดังนี้ 

 3.1 ฝายการเงินและบัญชี 

 3.2 ฝายบริหารงานคลัง 

 3.3 ฝายพัฒนารายได 

 3.4 ฝายจัดหาพัสดุ   

 3.5 ฝายทะเบียนพัสดุและทรัพยสิน   
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 4. สํานักชาง 

 สํานักชาง ใหมีฐานะเปนสํานัก และมีหนาท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับงานสํารวจ งานออกแบบและ               

เขียนแบบ งานประมาณราคา งานจัดทําราคากลาง งานจัดทําขอมูลทางดานวิศวกรรมตางๆ งานจัดเก็บและ

ทดสอบคุณภาพวัสดุ งานจัดทําทะเบียนประวัติโครงสรางพ้ืนฐาน อาคาร สะพาน คลอง แหลงน้ํา งานติดตั้ง

ซอมบํารุงระบบไฟสองสวางและไฟสัญญาณจราจร งานปรับปรุงภูมิทัศน งานผังเมืองตามพระราชบัญญัติ             

การผังเมือง งานการควบคุมอาคารกฎหมายวาดวยการควบคุมอาคาร งานตรวจสอบการกอสราง งานจัดทํา

แผนปฏิบัติงานการกอสรางและซอมบํารุงประจําป งานควบคุมการกอสรางและซอมบํารุง งานจัดทําประวัติ

ติดตาม ควบคุมการปฏิบัติงานเครื่องจักรกล งานจัดทําทะเบียนประวัติการใชเครื่องจักรกลและยานพาหนะ 

งานแผนการบํารุงรักษาเครื่องจักรกลและยานพาหนะ งานเก่ียวกับการประปา งานเก่ียวกับการชางสุขาภิบาล 

งานชวยเหลือสนับสนุนเครื่องจักรกล งานชวยเหลือสนับสนุนการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย                      

งานชวยเหลือสนับสนุนดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม งานจัดทําทะเบียนควบคุมการจัดซ้ือ                 

เก็บรักษาการเบิกจายวัสดุอุปกรณ อะไหล น้ํามันเชื้อเพลิง งานบริการขอมูล สถิติ ชวยเหลือใหคําแนะนํา             

ทางวิชาการดานวิศวกรรมตาง ๆ งานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของและท่ีไดรับมอบหมาย 

  มีผูอํานวยการสํานักชาง เปนผูบังคับบัญชา รับผิดชอบในการปฏิบัติราชการของสํานักชาง กําหนดแบง

สวนราชการออกเปน 3 สวน 7 ฝาย ดังนี้ 

 4.1 สวนวิศวกรรมการกอสราง มีผูอํานวยการสวนวิศวกรรมการกอสราง เปนผูบังคับบัญชาในการ

ปฏิบัติราชการของสวนวิศวกรรมการกอสราง แบงออกเปน 2 ฝาย ดังนี้ 

       4.1.1 ฝายสํารวจ 

       4.1.2 ฝายออกแบบ 

 4.2 สวนพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน มีผูอํานวยการสวนโครงสรางพ้ืนฐาน เปนผูบังคับบัญชาในการ 

ปฏิบัติราชการของสวนพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน แบงออกเปน 2 ฝาย ดังนี้ 

       4.2.1 ฝายกอสรางและซอมบํารุง 

       4.2.2 ฝายควบคุมการกอสราง 

 4.3 สวนการโยธา มีผูอํานวยการสวนการโยธา เปนผูบังคับบัญชาในการปฏิบัติราชการของสวนการโยธา  
แบงออกเปน 2 ฝาย ดังนี้ 
       4.3.1 ฝายสาธารณูปโภค 

       4.3.2 ฝายเครื่องจักรกล 

 4.4 ฝายบริหารงานท่ัวไป  

 5. กองสาธารณสุข  

กองสาธารณสุข ใหมีฐานะเปนกอง และมีหนาท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับงานการศึกษาคนควา วิจัย 

วิเคราะหและจัดทําแผนงานดานสาธารณสุข งานสงเสริมสุขภาพ งานปองกันเฝาระวังและควบคุมโรคติดตอ

และโรคไมติดตอ งานสุขาภิบาลในสถานประกอบการ งานสุขาภิบาลชุมชน งานอนามัยสิ่งแวดลอม                

งานคุมครองผูบริโภค งานใหบริการดานสาธารณสุข งานเภสัชกรรม งานพยาธิวิทยา งานรังสีวิทยา                  

งานวิชาการทางการแพทย งานวิเคราะหทางวิทยาศาสตร งานการแพทย งานการแพทยฉุกเฉิน                 งาน

รักษาพยาบาล งานศูนยบริการสาธารณสขุ งานโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล งานบริหารสาธารณสุข งาน
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สงเสริมปองกันควบคุมโรค งานเวชปฏิบัติครอบครัว งานหลักประกันสุขภาพ งานมาตรฐานและคุณภาพ หนวย

บริการ งานยุทธศาสตรสาธารณสุข งานกฎหมายสาธารณสุข งานแพทยแผนไทย งานสงเสริมสนับสนุน

การแพทยแผนไทย งานกายภาพและอาชีวบําบัด งานฟนฟูสมรรถภาพและจิตใจผูปวย งานทันตสาธารณสุข 

งานบริการรักษาความสะอาด งานบริการและพัฒนาระบบจัดการมูลฝอย งานบริหารจัดการสิ่งปฏิกูล                

งานสงเสริมสนับสนุน การพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี ผูสูงอายุ ผูพิการ และผูดอยโอกาส งานปองกันและ

บําบัดการติดสารเสพติด งานสัตวแพทย งานศึกษา คนควา วิ เคราะห วิจัย กําหนดมาตรการและ                        

แผนดําเนินงานดานสิ่งแวดลอม การประเมินผลกระทบดานสิ่งแวดลอม การเฝาระวังและตรวจสอบคุณภาพ

สิ่งแวดลอม งานสงเสริมสนับสนุนดานสิ่งแวดลอม งานจัดทําและพัฒนาระบบฐานขอมูลการจัดการสิ่งแวดลอม 

งานรณรงคและการฝกอบรมสรางจิตสํานึกดานสิ่งแวดลอม งานวางแผนและจัดทําแผนดําเนินงานดาน                       

การเฝาระวัง ควบคุมมลพิษทางน้ํา อากาศ และเสียง งานเฝาระวัง บําบัด ตรวจสอบคุณภาพน้าํ อากาศ ของเสียและสาร

อันตรายตางๆ งานบริการขอมูล สถิติ ชวยเหลือใหคําแนะนําทางวิซาการ งานอ่ืน ๆท่ีเก่ียวของและท่ีไดรับมอบหมาย 

มีผูอํานวยการกองสาธารณสุข เปนผูบังคับบัญชา รับผิดชอบในการปฏิบัติราชการของกองสาธารณสุข  

กําหนดแบงสวนราชการออกเปน 4 ฝาย และ โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล 79 แหง ดังนี้ 

 5.1 ฝายบริหารงานสาธารณสุข 

 5.2 ฝายสงเสริมสิ่งแวดลอม 

 5.3 ฝายบริการสาธารณสุข 

 5.4 ฝายบริหารงานท่ัวไป 

 สําหรับโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล 79 แหง อยูในการกํากับดูแลของฝายบริการสาธารณสุข

และผูอํานวยการกองสาธารณสุขตามลําดับ 

 6. กองยุทธศาสตรและงบประมาณ 

 กองยุทธศาสตรและงบประมาณ ใหมีฐานะเปนกอง และมีหนาท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับงานวิเคราะห

นโยบายและแผน งานยุทธศาสตรขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน งานจัดทําแผนพัฒนาองคกรปกครอง     

สวนทองถ่ิน งานสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาทองถ่ิน งานประสานการจัดทําแผนพัฒนา

จังหวัด งานคณะกรรมการพัฒนาองคกรปกครองสวนทองถ่ิน งานคณะกรรมการจัดทําแผนพัฒนาองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น งานงบประมาณ งานเสนอแนะขอรับการจัดสรรเงินอุดหนุนขององคกรปกครอง       

สวนทองถ่ิน งานจัดทําขอบัญญัติ/เทศบัญญัติงบประมาณรายจายประจําป และฉบับเพ่ิมเติม (ถามี) งานตรวจ

ติดตามและประเมินผลแผนงานและโครงการ งานประชาสัมพันธ งานบริการและเผยแพรวิชาการ งานสถิติ

ขอมูล งานสารสนเทศ งานจัดทําและพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน            

งานบริการขอมูล สถิติ ชวยเหลือ ใหคําแนะนําทางวิชาการ งานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของและท่ีไดรับมอบหมาย 

  มีผูอํานวยการกองยุทธศาสตรและงบประมาณ เปนผูบังคับบัญชา รับผิดชอบในการปฏิบัติราชการของ

กองยุทธศาสตรและงบประมาณ กําหนดแบงสวนราชการออกเปน 4 ฝาย ดังนี้ 

 6.1 ฝายยุทธศาสตรและแผนงาน 

 6.2 ฝายงบประมาณและเงินอุดหนุน 

  6.3 ฝายตรวจติดตามและประเมินผล 

 6.4 ฝายประชาสัมพันธ 
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 7. กองการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม  

กองการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ใหมีฐานะเปนกอง และมีหนาท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับงานบริหาร

การศึกษา งานพัฒนาการศึกษา ท้ังการศึกษาในระบบการศึกษา การศึกษานอกระบบการศึกษา และการศึกษา

ตามอัธยาศัย เชน การจัดการศึกษาปฐมวัย อนุบาลศึกษา ปฐมศึกษา มัธยมศึกษาและอาชีวศึกษา งานบริหาร

วิชาการดานการศึกษา งานโรงเรียน งานกิจการนักเรียน งานการศึกษาปฐมวัย งานขยายโอกาสทางการศึกษา งานฝก

และสงเสริมอาชีพ งานหองสมุด งานพิพิธภัณฑ งานเครือขายทางการศึกษา งานศึกษานิเทศ งานสงเสริม

คุณภาพและมาตรฐานหลักสูตร งานพัฒนาสื่อเทคโนโลยี และนวัตกรรมทางการศึกษา ง านการศาสนา                    

งานประเพณี ศิลปะ วัฒนธรรม และภูมิปญญาทองถิ่น งานการกีฬาและนันทนาการ งานกิจกรรมเด็ก

เยาวชน และการศึกษานอกโรงเรียน งานศูนยพัฒนาเด็กเล็ก งานสงเสริมสวัสดิการสวัสดิภาพและกองทุนเพ่ือการศึกษา 

งานบริการขอมูล สถิติ ชวยเหลือใหคําแนะนําทางวิชาการงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของและท่ีไดรับมอบหมาย 

มีผูอํานวยการกองการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม เปนผูบังคับบัญชา รับผิดชอบในการปฏิบัติราชการ 

ของกองการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม กําหนดแบงสวนราชการออกเปน 2 ฝาย 1 โรงเรียน ดังนี้ 

 7.1 ฝายบริหารการศึกษา 

 7.2 ฝายสงเสริมการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 

 7.3 โรงเรียนองคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรี  

 8. กองการเจาหนาท่ี 

 กองการเจาหนาท่ี ใหมีฐานะเปนกอง และมีหนาท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับการบริหารงานบุคคล           

ของขาราชการองคการบริหารสวนจังหวัด ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ลูกจางประจํา และ

พนักงานจางขององคการบริหารสวนจังหวัด งานวิเคราะหการวางแผนอัตรากําลัง งานจัดตั้งสวนราชการ    

และการปรับปรุงโครงสรางสวนราชการ งานการกําหนดตําแหนงและการปรับปรุงการกําหนดตําแหนง       

งานการสรรหาเก่ียวกับการสอบแขงขัน สอบคัดเลือก การคัดเลือก การยาย การโอน การรับโอน การคัดเลือก

เพ่ือรับโอน งานบรรจุและแตงตั้ง งานจัดทํา ควบคุม ตรวจสอบ แกไข บันทึกขอมูลทะเบียนประวัติ งานระบบ

สารสนเทศขอมูลบุคลากรทองถ่ินแหงซาติ งานประเมินผลการปฏิบัติราชการ งานเก่ียวกับเงินเดือน        

คาจาง และคาตอบแทน งานการคัดเลือกเพ่ือเลื่อนและแตงตั้งขาราชการองคการบริหารสวนจังหวัด                   

ใหดํารงตําแหนงในระดับท่ีสูงข้ึน งานการประเมินเพ่ือเลื่อนวิทยฐานะขาราชการครู งานการลาทุกประเภท     

งานสิทธิสวัสดิการทุกประเภท งานสงเสริมสนับสนุนการเพ่ิมสมรรถภาพในการปฏิบัติงาน งานฝกอบรม      

งานแผนพัฒนา งานการรักษาวินัย การดําเนินการทางวินัย การอุทธรณและการรองทุกข งานสนับสนุน

เสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ งานการใหพนจากราชการ งานเลขานุการของคณะกรรมการ

หรือคณะอนุกรรมการเก่ียวกับการบริหารงานบุคคล งานบริการขอมูล สถิติ ชวยเหลือใหคําแนะนํา            

ทางวิชาการ งานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของและท่ีไดรับมอบหมาย 

  มีผู อํานวยการกองการเจาหนา ท่ี เปนผูบังคับบัญชา รับผิดชอบในการปฏิบั ติราชการของ                       

กองการเจาหนาท่ี กําหนดแบงสวนราชการออกเปน 3 ฝาย ดังนี้  

 8.1 ฝายสรรหาและบรรจุแตงตั้ง 

 8.2 ฝายสงเสริมและพัฒนาบุคลากร 

 8.3 ฝายวินัยและสงเสริมคุณธรรม 
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 9. หนวยตรวจสอบภายใน 

หนวยตรวจสอบภายใน ใหเปนสวนราชการท่ีมีฐานะต่ํากวากอง โดยใหข้ึนตรงตอปลัดองคการบริหาร

สวนจังหวัด มีหนาท่ีความรับผิดชอบเก่ียวกับงานจัดทําแผนการตรวจสอบภายในประจําป งานการตรวจสอบ

ความถูกตองและเชื่อถือไดของเอกสารการเงิน การบัญชี เอกสารการรับการจายเงินทุกประเภท ตรวจสอบ  

การเก็บรักษาหลักฐานการเงิน การบัญชี งานตรวจสอบการสรรหาพัสดุและทรัพยสิน การเก็บรักษาพัสดุและ

ทรัพยสิน งานตรวจสอบการทําประโยชนจากทรัพยสินขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน งานตรวจสอบ ติดตาม

และการประเมินผลการดําเนินงานตามแผนงาน โครงการใหเปนไปตามนโยบาย วัตถุประสงค และเปาหมาย  

ท่ีกําหนดอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและประหยัด งานวิเคราะหและประเมินความมีประสิทธิภาพ

ประหยัดคุมคาในการใชทรัพยากรของสวนราชการตาง ๆ งานประเมินการควบคุมภายในของหนวยรับตรวจ 

งานรายงานผลการตรวจสอบภายใน งานบริการขอมูล สถิติ ชวยเหลือใหคําแนะนําแนวทางแกไข ปรับปรุง  

การปฏิบัติงานแกหนวยรับตรวจและผูเก่ียวของ งานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของและท่ีไดรับมอบหมาย 
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บทท่ี 2 
การวิเคราะหดานเทคโนโลยีดิจิทัลขององคกร 

สถานภาพดานเทคโนโลยดีิจิทัลภายในองคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรี 
  องคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรีมีการพัฒนาดานระบบสารสนเทศ เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงาน  

ของบุคลากรภายในหนวยงานและการใหบริการประชาชน โดยมีระบบสารสนเทศ ดังนี้ 

1. เว็บไซตองคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรี https://www.ratchaburipao.go.th/ 

2. ระบบ Back Office (ระบบรับ-สงเอกสาร E-Document , ระบบจองหองประชุม E-Booking) 

 3. ระบบติดตามการดําเนินโครงการขององคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรี (Monitoring System) 

4. ระบบบริการประชาชน (แจงรองเรียนรองทุกข , รองเรียนการทุจรติ , จองรถสุขาเคลื่อนท่ี) 

ดานอุปกรณคอมพิวเตอรภายในองคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรี พบวามีความสามารถของเครื่อง

คอมพิวเตอรลูกขายท่ีหลากหลาย ซ่ึงมีประสิทธิภาพการใชงานอยูในระดับปานกลางสามารถสนับสนุน               

การปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี และใชงานรวมกับอุปกรณฮารดแวรและซอฟตแวรในปจจุบันได สําหรับดาน

เครือขายขององคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรีมีระบบเครือขายสื่อสารท่ีสนับสนุนการปฏิบัติงานภายในองคกร

และบริการประชาชนท่ีมาติดตอราชการ มีเครื่องคอมพิวเตอรแมขาย (Server) จํานวน 1 เครื่อง โดยใชบริการ

อินเตอรเน็ตโครงขายสัญญาณของบริษัท โทรคมนาคมแหงชาติ จํากัด (มหาชน) (NT) ใชระบบสายสงสัญญาณ

ผานสายใยแกวนําแสง Fiber Optic ดวยความเร็ว 1 Gbps  

บทวิเคราะหดานเทคโนโลยีดิจิทัลภายในองคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรี 
1. ปจจัยดานอุปกรณ ซอฟตแวร และโครงขายอินเตอรเน็ต 

จุดแข็ง 

  - สวนราชการในองคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรีมีคอมพิวเตอรและอุปกรณเพียงพอตอการใชงาน

ของบุคลากร 

  - มีระบบเครือขายคอมพิวเตอรท่ีเชื่อมโยงคอมพิวเตอรและอุปกรณอ่ืนๆ ท้ังแบบใชสายและไรสาย

ครอบคลุมการใชงานทุกจุดของสํานักงาน 

  - มีระบบอินเตอรเน็ตฟรีเพ่ืออํานวยความสะดวกในการใหบริการแกประชาชนและผูมาติดตอราชการ 

จุดออน 

  - ขาดระบบสารสนเทศกลางสําหรับบริหารจัดการองคกร เนื่องจากปจจุบันขอมูลตางๆ ถูกเก็บแบบ

กระจายกันแตละสวน ไมไดอยูในระบบเดียวกัน ทําใหการนําขอมูลท่ีมีมาประมวลผลการสนับสนุน                   

การตัดสินใจ รวมท้ังการบริการตอประชาชนทําไดยาก 

  - ขาดระบบสารสนเทศท่ีสนับสนุนการปฏิบัติงานของบุคลากรในการรองรับการขยายภารกิจงาน     

ในดานตางๆ เชน การรองรับภารกิจจากกองเปนสํานักและโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลในสังกัด               

องคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรี และงานอ่ืนๆ ในอนาคต 

 - ยังไมมีหองปฏิบัติการดานเทคโนโลยีดิจิทัลขององคกร 
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2. ปจจัยดานบุคลากร 

จุดแข็ง 

   - บุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรีมีความพรอมในการเรียนรู เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ

ประยุกตใชในการปฏิบัติงาน 

   - องคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรีใหความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากร จึงมีโครงการสําหรับพัฒนา

ความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัลของบุคลากร สามารถนําเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีทันสมัยมาประยุกตใชกับการปฏิบัติงาน 

  - บุคลากรดานการประชาสัมพันธมีความรู ความสามารถดานการใชงานคอมพิวเตอรท่ีหลากหลาย 

สามารถผลิตสื่อประชาสัมพันธ บริการขอมูลขาวสารขององคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรีไปถึงประชาชน    

ไดหลากหลายชองทาง 

จุดออน 

  - บุคลากรท่ีสามารถดูแลระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเปนการเฉพาะไมเพียงพอตอการเติบโตและ             

การพัฒนาองคกร- มีการโอนยายของบุคลากรท่ีดูแลดานเทคโนโลยีดิจิทัลบอยครั้ง ทําใหขาดความตอเนื่องในการ 

3. ปจจัยดานงบประมาณ 

จุดแข็ง 

 - ผูบริหารขององคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรีมีนโยบายใหความสําคัญกับการพัฒนางาน                

ดานเทคโนโลยีดิจิทัลมีการตั้งงบประมาณเพ่ือรองรับการพัฒนาระบบ 

จุดออน 

  - การพัฒนาระบบงานดานเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือใหมีการบริหารจัดการท่ีทันสมัย สามารถใหบริการตอ

ประชาชนไดทุกมิติ จําเปนตองใชเวลาและงบประมาณจํานวนมาก 

4. ปจจัยดานการบริหาร 

จุดแข็ง 

 - ผูบริหารขององคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรีใหความสําคัญกับการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลขององคกร 

  - สวนราชการภายในองคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรีเห็นความสําคัญและใหความรวมมือในการนํา 

เทคโนโลยดีิจิทัลท่ีทันสมัยมาใชในการปฏิบัติงาน 

จุดออน 

  - การใชขอมูลตางๆ ขององคกรมาสนับสนุนการตัดสินใจทําไดยากลําบาก เนื่องจากขอมูลตางๆ    

ขององคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรีถูกจัดเก็บแยกไปยังระบบตางๆ ของภาครัฐ ทําใหยากตอการนําขอมูล

เหลานั้นมาประมวลผลรวมกัน 

บทวิเคราะหดานเทคโนโลยีดิจิทัลภายนอกองคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรี 
1. หนวยงานภายนอกท่ีเกี่ยวของ 

โอกาส 

  - รัฐบาลใหความสําคัญในการปรับไปสูรัฐบาลดิจิทัล 

  - มีแผนปฏิบัติการดิจิทัลเพ่ือกําหนดการพัฒนางานดานเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีชัดเจน 
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ผลกระทบ 

  - ขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความสามารถดานการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีทันสมัย รองรับกับการ

พัฒนาเทคโนโลยีในปจจุบันและอนาคต 

2. ปจจัยและขอกําหนดในแผนปฏิบัติการดิจิทัลและของกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น 

โอกาส 

  - กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ินมีแผนปฏิบัติการดิจิทัลท่ีเปนแนวทางในการปฏิบัติงานขององคกร

ปกครองทองถ่ิน 

ผลกระทบ 

  - องคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรีกําหนดกรอบการพัฒนาดานเทคโนโลยีดิจิทัลใหสอดคลองกับ

กรอบการพัฒนาระดับกรมและระดับประเทศ 

3. มาตรฐาน ขอกําหนด กฎ ระเบียบ และกฎหมาย 

โอกาส 

  - การพัฒนางานดานเทคโนโลยีดิจิทัลเปดโอกาสใหองคกรสามารถพัฒนาระบบงานเพ่ือบริหารจัดการ 

ภายในองคกรไดเอง 

ผลกระทบ 

  - การพัฒนาระบบงานดานเทคโนโลยีดิจิทัลไมมีมาตรฐานกลาง ไมสามารถเชื่อมโยงกับระบบงานกลาง

ของภาครัฐได 

  - ระเบียบ ขอกําหนด และกฎหมาย หากมีการเปลี่ยนแปลงอาจสงผลกระทบกับระบบงานดาน

เทคโนโลยีดิจิทัลขององคกร 

4. สภาวะแวดลอม สภาวะ เศรษฐกิจสังคม 

โอกาส 

  - ประชาชนสวนใหญสามารถเขาถึงอินเตอรเน็ตผานทางสมารทโฟน ทําใหสามารถเขาถึงขอมูล

ขาวสาร และบริการขององคการบริหารสวนจังหวัดไดมากข้ึน 

  - ปจจุบันภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน มีเทคโนโลยดีิจิทัลท่ีเปนทางเลือก รวมท้ังชองทางใน

การติดตอสื่อสารกันมากข้ึน ทําใหตนทุนและคาใชจายดานเทคโนโลยีดิจิทัลลดลง 

ผลกระทบ 

  - การนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานผานเครือขายสาธารณะทําใหมีความเสี่ยง

จากการโจมตีทางไซเบอรมากข้ึน 

  - การเปลี่ยนแปลงทางดานเทคโนโลยีดิจิทัลมีการเปลี่ยนแปลงท่ีรวดเร็ว อาจสงผลกับการพัฒนา

ระบบงานรวมไปถึงอุปกรณฮารดแวรท่ีมีโอกาสไมรองรับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนแปลงไดทัน 
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ทิศทางการพัฒนาหนวยงานภายในขององคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรี 
  1. จัดตั้งศูนยสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนและพัฒนางานดานดิจิทัลขององคกรและการใหบริการขอมูลแก

สวนราชการและประชาชน 

  2. พัฒนาระบบบริหารจัดการภายในองคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรี เพ่ือปรับปรุงกระบวนการ

ปฏิบัติงาน การตัดสินใจ และการบริการขอมูล สามารถแยกเปนระบบได ดังนี้ 

     2.1 ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส E-Document   

     2.2 ระบบบริหารจัดการสินทรัพย (AMS)  

     2.3 ระบบบริหารจัดการแผนงานและโครงการ  

     2.4 ระบบติดตามการดําเนินงานของเครื่องจักรกล 

     2.5 ระบบจัดเก็บขอมูลทรัพยสินดวยระบบอิเล็กทรอนิกส 

     2.6 ระบบจัดเก็บขอมูลแผนท่ีทางภูมิศาสตร 

     2.7 ระบบควบคุมการดําเนินงานภารกิจของสํานักชาง 

     2.8 ระบบจองคิวการใชบริการคลินิกพิเศษ / โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล (Smart Health) 

     2.9 ระบบบริหารงานบุคคล(โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล)   

     2.10 ระบบจัดเก็บและคนหาฎีกาดวยระบบอิเล็กทรอนิกส 

     2.11 ระบบจัดเก็บและคนหาทะเบียนทรัพยสินดวยระบบอิเล็กทรอนิกส 

     2.12 ระบบคํานวนข้ันเงินเดือนของขาราชการองคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรี 

     2.13 ระบบรายงานขอมูลขยะมูลฝอยอันตรายจากชุมชน 

     2.14 ระบบบริหารการศึกษา 

     2.15 ระบบฐานขอมูลทรัพยสิน 

     2.16 ระบบฐานขอมูลบุคลากร 

     2.17 ระบบรับสมัครสอบออนไลน 

     2.18 ระบบแจงซอมบํารุงวัสดุ-ครุภัณฑออนไลน 

     2.19 ระบบศูนยรวมกลองโทรทัศนวงจรปด(CCTV) 

     2.20 ระบบแบบฟอรมการขอเขารวมฟงการประชุมสภาองคการบริหารสวนจังหวัดของประชาชน

และบุคคลภายนอก ณ หองประชุมสภาองคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรี  ป 2567 

     2.21 ระบบรับชมการประชุมสภาองคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรี ใหประชาชนทราบ                   

บนเว็บไซตองคการบริการสวนจังหวัดราชบุรี ป 2567 และระบบอ่ืนๆ เพ่ือสนับสนุนการทํางานขององคกรให

มีความสะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ  

  3. พัฒนาระบบเครือขายภายในองคกรใหมีความปลอดภัยและพรอมใชงาน รองรับระบบงานและ การ

บริการประชาชน 

  4. พัฒนาทักษะ และทัศนคติดานดิจิทัลของบุคลากรเพ่ือใหเกิดการขับเคลื่อนการพัฒนาองคกร               

ดวยเทคโนโลยีอยางยั่งยืน 
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บทท่ี 3 

ยุทธศาสตรการพัฒนาและแผนงานดานเทคโนโลยีดิจิทัล 
ขององคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรี 

 

ยุทธศาสตรการพัฒนาเทคโนโลยดีจิิทัลขององคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรี 

 องคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรีไดเห็นความสําคัญในการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลขององคกร              

โดยมุงเนนท่ีการพัฒนาปรับปรุงระบบสารสนเทศ และโครงสรางพ้ืนฐานดานสารสนเทศใหมีความทันสมัย 

ม่ันคงและปลอดภัย และการพัฒนาบุคลากรใหเกิดความเขาใจและทัศนคติท่ีดีในการใชงานเทคโนโลยี เพ่ือเปน

กลไกสํ า คัญในการปรับ เปลี่ ยนกระบวนการปฏิบั ติ ง านขององค กรและการบริ การประชาชน                                

ดวยการใชประโยชนจากเทคโนโลยีดิจิทัลอยางเต็มศักยภาพ จึงไดกําหนด วิสัยทัศน พันธกิจ และ

ประเด็นยุทธศาสตรดานเทคโนโลยีดิจิทัล ดังนี้  

วิสัยทัศนดานเทคโนโลยีดิจิทัลขององคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรี 

“องคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรี มุงสูองคกรทันสมัย ขับเคลื่อนการพัฒนาสูเมืองอัจฉริยะ ยกระดับการบริการ” 

พันธกิจดานเทคโนโลยีดิจิทัลขององคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรี 

1. สงเสริมการใชเทคโนโลยีดิจิทัลในการปฏิบัติงานและการบริการประชาชน 

2. พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการบริหารจัดการองคกร 

3. เพ่ิมศักยภาพดานโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ 

4. พัฒนาทักษะและทัศนคติดานเทคโนโลยีดิจิทัลของบุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรี 

ยุทธศาสตรดานเทคโนโลยีดิจิทัลขององคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรี 

1. การพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลขององคกรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการใหบริการแกประชาชน 

2. การพัฒนาศักยภาพโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัลขององคกรใหม่ันคง มีเสถียรภาพ  

3. การพัฒนาทักษะและทัศนคติดานเทคโนโลยีดิจิทัลของบุคลากรเพ่ือขับเคลื่อนไปสูองคกรดิจิทัล 

4. การพัฒนาการบริหารจัดการขององคกรดานดิจิทัลใหทันสมัยเพ่ือกาวสูการเปนองคกรดิจิทัล 

 

ยุทธศาสตร เปาหมาย แผนงาน/กิจกรรม 

ยุทธศาสตรท่ี 1 การพัฒนา
ระบบเทคโนโลยีดิจิ ทัลของ
องคกรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น แ ล ะ ก า ร
ใหบริการแกประชาชน 
 

- พัฒนา ปรับปรุงระบบเทคโนโลยี
ส า ร ส น เ ท ศ ใ ห มี ค ว า ม ทั น ส มั ย             
มีประสิทธิภาพ ตอบสนองตอความ
ตองการของบุคลากร 
- พัฒนาระบบบริหารจัดการองคการ
บ ริ ห า ร ส ว น จั ง ห วั ด ร า ช บุ รี                        
เพ่ือปรับปรุงกระบวนการปฏิบตัิงาน  
 

- โครงการจางท่ีปรึกษา ออกแบบ 
และรางขอกําหนดในการพัฒนา
ระบบบริหารจัดการองคการ
บริหารสวนจังหวัดราชบุร ี

- โครงการนําระบบบริหารจัดการ
โครงการเขามาใชในการบริหาร
จัดการแผนงานงบประมาณและ         
การติดตามประเมินผล  
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ยุทธศาสตร เปาหมาย แผนงาน/กิจกรรม 
 การจัดการขอมูลเพ่ือสนับสนุนการ

ตัดสินใจของผูบริหาร และการบริการ
ขอมูลตอประชาชน 
- ยกระดับการรักษาความปลอดภัย
ดานระบบเครือขายและระบบขอมูล
สารสนเทศ 

 

ยุทธศาสตรท่ี 2 การพัฒนา
ศักยภาพโครงสรางพ้ืนฐาน
ดานเทคโนโลยีดิจิ ทัลของ
องคกรใหม่ันคง มีเสถียรภาพ 

- พัฒนาระบบเครือขายภายในองคกร
ให ทันสมัยและพรอมใชงานเสมอ 
รองรับระบบงานและการบริการ
ประชาชน 
 - จัดหาคอมพิวเตอร และอุปกรณ
ดานสารสนเทศใหเพียงพอตอการ
ปฏิ บั ติ ง า นขอ ง ทุ กส วน ร าชการ               
ในสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด
ราชบุรี 
 - ติดตั้งและบํารุงรักษากลองวงจรปด
ในสํานักงานองคการบริหารสวน
จังหวัดราชบุรีและภายในเขตจังหวัด
ราชบุรีใหอยูในสภาพท่ีพรอมใชงาน 
เพ่ือดูแลความสงบเรียบรอยและรักษา
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 

- โครงการจัดซ้ืออุปกรณระบบ
เครือขายคอมพิวเตอร  
- ติดตั้ง/บํารุงรักษากลองโทรทัศน
วงจรปด(CCTV ) ใหอยูในสภาพท่ี
พรอมใชงาน 

ยุทธศาสตรท่ี 3 การพัฒนา
ทั ก ษ ะ แ ล ะ ทั ศ น ค ติ ด า น
เทคโนโลยีดิจิทัลของบุคลากร
เ พ่ือขับเคลื่ อนไปสู องค กร
ดิจิทัล 

- พัฒนาบุคลากรขององคการบริหาร
สวนจังหวัดราชบุรีดานทักษะดิจิทัล 
( Digital Literacy) แ ล ะ ทั ศ น ค ติ  
(Digital Mindset) เพ่ือขับเคลื่อนให
เกิดการพัฒนาองคกรดวยเทคโนโลยี 
ท่ีมีประสิทธิภาพ 
 - สงเสริมการพัฒนาทักษะดานทักษะ
ดิจิทัล (Digital Literacy) และทัศนคติ 
( Digital Mindset) ข อ ง บุ ค ล า ก ร
องคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรี
อยางตอเนื่อง 
 - มีบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถ
ดานดิจิทัลเพียงพอตอการขับเคลื่อน
ระบบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ         
ขององคกร 

- โครงการพัฒนาบุคลากรใหมี
ความรูสารสนเทศ 
-  ก า ร จั ด ทํ า ห ลั ก สู ต ร อ บรม
ออนไลน 
- โครงการฝกอบรมเพ่ือเสริมสราง
ความรูทางดานเทคโนโลยีดิจิทัล 
- โครงการฝกอบรมเพ่ือเสริมสราง
ความรู การนํ า เทคโนโลยี  ( IT)            
ม า ใ ช ใ น ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร          
งานเอกสาร 
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ยุทธศาสตร เปาหมาย แผนงาน/กิจกรรม 
ยุทธศาสตรท่ี 4 การพัฒนา 
การบริหารจัดการขององคกร
ดานดิจิทัลใหทันสมัยเพ่ือกาว
สูการเปนองคกรดิจิทัล 

- สงเสริมการใชเทคโนโลยีดิจิ ทัลท่ี
ทั น ส มั ย ส อ ด ค ล อ ง กั บ แ น ว ท า ง 
Thailand4.0เพ่ือพัฒนากระบวนการ
ทํา งานและยกระ ดับการบริ การ
ประชาชน 
 - ยกระดับการสื่อสารขององคกร  
เพ่ือสงผานขาวสารและบริการไปสู
หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และ
ประชาชนอยางมีคุณภาพ 

- จัดต้ังศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ
และสนับสนุนการใชเทคโนโลยี
ดิจิ ทัลในองคกร เพ่ือใหบริการ
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศแกสวน
ราชการและประชาชน  
-  พัฒนาการสื่ อสารและการ
ประชาสัมพันธขององคกร ผานสื่อ
ดิ จิ ทั ล ต า ง ๆ  เ ช น  website 
facebook line instragram 
youtube แ ล ะ ช อ ง ท า ง อ่ื น ๆ               
เพ่ือเพ่ิมชองทางการสื่อสารของ
องคกรใหมากข้ึน 

 

แผนงาน/กิจกรรม การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลขององคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรี 

แผนงาน/กิจกรรม 
ปงบประมาณ 

2566 
 

2567 
 

2568 
 

2569 
 

2570 
 

โครงการจางท่ีปรึกษา ออกแบบ และรางขอกําหนดใน
การพัฒนาระบบบริหารจัดการองคการบริหาร        
สวนจังหวัดราชบุรี  

 ✓    

โครงการนําระบบบริหารจัดการโครงการเขามาใชใน
การบริหารจัดการแผนงานงบประมาณและการ
ติดตามประเมินผล   
- ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส E-Document 
- ระบบบริ หารงานบุ คคล (โรงพยาบาลส งเสริ ม               
สุขภาพตําบล) 
-ระบบคํานวนข้ันเงินเดือนของขาราชการองคการ
บริหารสวนจังหวัดราชบุร ี
-ระบบจองคิวการใชบริการคลินิกพิเศษ / โรงพยาบาล
สงเสริมสุขภาพตําบล (Smart Health) 
-ระบบรายงานขอมูลขยะมูลฝอยอันตรายจากชุมชน 
-ระบบบริหารการศึกษา 
-ระบบติดตามการดําเนินงานของเครื่องจักรกล 
-ระบบจัดเก็บขอมูลทรัพยสินดวยระบบอิเล็กทรอนิกส 
-ระบบจัดเก็บขอมูลแผนท่ีทางภูมิศาสตร 
-ระบบควบคุมการดําเนินงานภารกิจของสํานักชาง 
-ระบบศูนยรวมกลองโทรทัศนวงจรปด(CCTV) 

  ✓ ✓ ✓ 
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โครงการ/แผนงาน/กิจกรรม 
ปงบประมาณ 

2566 
 

2567 
 

2568 
 

2569 
 

2570 
 

-ระบบแจงซอมบํารุงวัสดุ-ครุภัณฑออนไลน 
-การพัฒนาประสิทธิภาพฐานขอมูลบุคลากร 
-กา ร ใ ช เ ทค โ น โ ล ยี เ พ่ื อ เ พ่ิ ม ป ร ะสิ ท ธิ ภ า พ ใ น
กระบวนการบริหารงานบุคคล 
-ระบบแบบฟอรมการขอเขารวมฟงการประชุมสภา
องคการบริหารสวนจั งหวัดของประชาชนและ
บุคคลภายนอก ณ หองประชุมสภาองคการบริหาร
สวนจังหวัดราชบุรี   
-ระบบรับชมการประชุมสภาองคการบริหารสวน
จังหวัดราชบุรี ใหประชาชนทราบบนเว็บไซตองคการ
บริการสวนจังหวัดราชบุร ี

     

โครงการตั้งศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือใหบริการ
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศแกสวนราชการและ
ประชาชน  

   ✓ ✓ 

โครงการจัดซ้ืออุปกรณระบบเครือขายคอมพิวเตอร  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

ติดตั้ง/บํารุงรักษากลองโทรทัศนวงจรปด(CCTV )          
ใหอยูในสภาพท่ีพรอมใชงาน 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

-โครงการพัฒนาบุคลากรใหมีความรูสารสนเทศ 
-การจัดทําหลักสูตรอบรมออนไลน 
-โครงการฝกอบรมเพ่ือเสริมสรางความรูทางดาน
เทคโนโลยีดิจิทัล 
-โครงการฝกอบรมเพ่ือเสริมสรางความรูการนํา
เทคโนโลยี (IT) มาใชในการบริหารจัดการงานเอกสาร 

 ✓ ✓ ✓ ✓ 
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บทท่ี 4  
การบริหารจัดการและการติดตามประเมินผล 

การบริหารจัดการ 

 การนําแผนปฏิบัติการดิจิทัลขององคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรีไปสูการปฏิบัติจริงเปนข้ันตอน               

ท่ีมีความสําคัญ เนื่องจากเปนกระบวนการขับเคลื่อนการดําเนินงานขององคกรใหสามารถบรรลุผลลัพธ                  

ตามท่ีไดตั้งเปาหมายไว การนําแผนปฏิบัติการดิจิทัลฯ ไปสูการปฏิบัติจริงจําเปนตองปรับเปลี่ยนทัศนคติ 

แนวคิด คานิยม สรางความเขาใจแกบุคลากรทุกระดับ เพ่ือใหเกิดการยอมรับและการมีสวนรวม พรอมดําเนิน

แผนงานและโครงการตางๆ ตามกรอบแนวทางของแผนปฏิบัติการดิจิทัลฯ ไดอยางเหมาะสม จึงไดกําหนด 

แนวทางการนําแผนไปสูการปฏิบัติ ดังนี ้

 1. เสริมสรางความรู ความเขาใจ โดยประชุมชี้แจงทําความเขาใจในกระบวนการจัดทําแผนปฏิบัติการ

ดิจิทัลขององคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรี เพ่ือใหหนวยงานในสังกัดไดรับทราบและเขาใจทิศทาง               

การดําเนินการไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือขับเคลื่อนแผนฯ ใหบรรลุเปาประสงค 

 2. พัฒนากระบวนการจัดทําแผน/โครงการดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ไปในทิศทางเดียวกัน สงเสริม

การประสานการดําเนินงานระหวางสวนราชการท่ีเก่ียวของเพ่ือเปนแนวทางในการประสานแผนไปสูการปฏิบัติ

อยางเปนรูปธรรม 

 3. ปรับปรุงแผนปฏิบัติการดิจิทัลใหมีความเหมาะสมกับสถานการณปจจุบัน เนื่องจากเทคโนโลยี

ดิจิทัลมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา การปรับปรุงแผนใหเหมาะสมกับสถานการณจึงมีความสําคัญเพ่ือ

พัฒนาองคกรไปสูเปาประสงคท่ีตั้งไว 

 4. พัฒนากระบวนการติดตามและประเมินผลใหสอดคลองกับแนวทางการดําเนินงานในแตละ

ยุทธศาสตร เพ่ือนําขอมูลท่ีไดมาปรับปรุงการดําเนินงาน การจัดทําแผนงาน และการจัดสรรงบประมาณ             

อยางมีประสิทธิภาพ  

การติดตามและประเมินผล 

 เพ่ือใหการดําเนินงานดานเทคโนโลยีดิจิทัลขององคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรีสอดคลองกับ

แผนปฏิบัติการดิจิทัลขององคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรี จึงกําหนดตัวชี้วัดการดําเนินงานตามแผนฯ 

ออกเปน 2 ระดับ คือ 

1. ตัวชี้วัดผลสําเร็จการพัฒนาในภาพรวม 

2. ตัวชี้วัดประสิทธิผลของแตละยุทธศาสตรการพัฒนา 

การวัดผลสําเร็จของการพัฒนาในภาพรวม 

1. ตัวชี้วัดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหารราชการ 

  - มีการพัฒนาและปรับปรุงระบบสารสนเทศขององคกรตรงตามความตองการ สามารถสนับสนุน

ปฏิบัติงานขององคกรอยางมีประสิทธิภาพ 

- จํานวนระบบงาน/ฐานขอมูล ท่ีไดรับการปรับปรุงใหเปนปจจบุัน 

- หนวยงานในสังกัดมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการปฏิบัติงานและการบริการประชาชน 
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2. ตัวชี้วัดขีดความสามารถดานเทคโนโลยีสารสนเทศของบุคลากร  

 - ความรู ความสามารถ ดานเทคโนโลยีดิจิทัลของบุคลากรท่ีผานการฝกอบรมเพ่ิมมากข้ึน 

 - บุคลากรขององคกรมีอุปกรณพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัลเพียงพอตอการปฏิบัติงาน 

 - บุคลากรขององคกรสามารปฏิบัติงานผานเครือขายภายในและภายนอกขององคกรไดสมํ่าเสมอ    

และมีประสิทธิภาพ 

 - บุคลากรสามารถนําความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกตใชกับการปฏิบัติงานและการบริการ

ประชาชน 

การวัดประสิทธิผลของยุทธศาสตรการพัฒนา 

      ยุทธศาสตรท่ี 1 การพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลขององคกรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน         

และการใหบริการแกประชาชน 

ตัวชี้วัด 

- มีการบูรณาการขอมูล การพัฒนา และปรับปรุงขอมูลระบบสารสนเทศขององคการบริหาร               

สวนจังหวัดราชบุรีใหมีความถูกตอง ทันสมัย 

- มีระบบสารสนเทศท่ีสนับสนุนการทํางานของแตละสวนราชการขององคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรี 

สามารถเชื่อมโยงขอมูล กันเ พ่ือใช ในการตัดสินใจของผูบริหาร และการบริการตอประชาชนได                             

อยางมีประสิทธิภาพ 

   - มีความม่ันคงปลอดภัยทางไซเบอร มีการปองกันระบบเครือขายท่ีสามารถปองกันการโจมตีทาง             

ไซเบอรได 

ยุทธศาสตรท่ี 2 การพัฒนาศักยภาพโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัลขององคกรใหม่ันคง 

มีเสถียรภาพ 

      ตัวชี้วัด 

- มรีะบบเครือขายภายในองคกรท่ีมีเสถียรภาพ รองรับระบบงานและการบรกิารประชาชน 

- มีคอมพิวเตอร และอุปกรณดานสารสนเทศท่ีเพียงพอตอการปฏิบัติราชการ 

- มีระบบรักษาความปลอดภัยท่ีใชในการปองกัน เฝาระวัง ดูแลความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน  

ยุทธศาสตรท่ี 3 การพัฒนาทักษะและทัศนคติดานเทคโนโลยีดิจิทัลของบุคลากรเพ่ือขับเคล่ือน 

ไปสูองคกรดิจิทัล 

      ตัวชี้วัด 

  - บุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรีสามารถใชเทคโนโลยีดิจิทัลในกระบวนการปฏิบัติงาน              

อยางมีประสิทธิภาพ 

  - มีหลักสูตร แผนงาน หรือโครงการท่ีสงเสริมและพัฒนาทักษะดานเทคโนโลยีดิจิทัลใหกับบุคลากร

องคการบริหารสวนจังหวัดราชบุรีอยางตอเนื่อง 

- มีสัดสวนบุคลากรดานเทคโนโลยีดิจิทัลเพียงพอตอระบบงานสารสนเทศขององคกร 
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ยุทธศาสตรท่ี 4 การพัฒนาการบริหารจัดการขององคกรดานดิจิทัลใหทันสมัยเพ่ือกาวสูการเปน

องคกรดิจิทัล 

      ตัวชี้วัด 

- มีศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ และสนับสนุนการใชเทคโนโลยีดิจิทัลในองคกร เพ่ือใหบริการดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศแกสวนราชการและประชาชน  

        - มีการสื่อสารและประชาสัมพันธองคกร ผานสื่อดิจิทัลตางๆ อยางมีคุณภาพและตอเนื่อง  
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