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การวิเคราะห์ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดราชบุรี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

1. ข้อมูลพื้นฐานของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน (ITA) 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity 

and Transparency Assessment: ITA) เป็นการประเมินที่มีจุดมุ่งหมายที่จะก่อให้เกิดการปรับปรุงพัฒนา
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐ โดยถือเป็นการประเมินที่ครอบคลุมหน่วยงานภาครัฐ 
ทั่วประเทศ เป็นการประเมินเชิงบวกที่ครอบคลุมการปฏิบัติราชการของหน่วยงานภาครัฐในทุกมิติ  สะท้อน 
ให้เห็นถึงคุณลักษณะที่ดีในการด าเนินงานที่มีคุณธรรมและมีธรรมาภิบาลที่หน่วยงานภาครัฐและเจ้าหน้าที่  
ของรัฐพึงจะต้องมีและยึดถือปฏิบัติได้เป็นอย่างดี 

2. การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ITA ปีงบประมาณ พ.ศ.2565  
ส่วนที่ 1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 

Assessment : IIT) โดยเปิดโอกาสให้บุคคลภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อน
และแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง โดยสอบถามการรับรู้  
และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่  1) การปฏิบัติหน้าที่ 2) การใช้งบประมาณ 3) การใช้อ านาจ 
4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ 5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต  

ส่ วนที่  2  แบบวั ดการรั บรู้ ของผู้ มี ส่ วน ได้ เสี ยภายนอก ( External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT)  โดยเปิดโอกาสให้ผู้ รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐใน 
ช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อdkifegoboนของหน่วยงาน
ภาครัฐโดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) คุณภาพการด าเนินงาน 2) ประสิทธิภาพ 
การสื่อสาร 3) การปรับปรุงระบบการท างาน 

ส่วนที่ 3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทางเว็บไซด์
หลักของหน่วยงาน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) การเปิดเผยข้อมูล 2) การป้องกันการทุจริต 

โดยก าหนดเกณฑ์คะแนนเป็น 2 ลักษณะ คือ  
    1. ค่าคะแนนซึ่งมีคะแนนเต็ม 100  
    2. ระดับผลการประเมิน (Rating Score) จ าแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 
 

คะแนน ระดับ 
   95.00-100 AA 
   85.00-94.99 A 
   75.00-84.99 B 
   65.00-74.99 C 
   55.00-64.99 D 
   50.00-54.99 E 
   0-49.99 F 

                                                                             
                                                                              /3. ผลการประเมิน ...                          
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3. ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดราชบุรี ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนจังหวัดรราชบุรี ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2565 มีคะแนนในภาพรวม 89.04 ระดับผลการประเมินอยู่ในระดับ A ดังนี้   
    

อันดับ ตัวช้ีวัด คะแนน แบบวัด 
1 การปฏิบัติหน้าที ่ 97.79 IIT 
2 การใช้อ านาจ 96.59 IIT 
3 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 96.58 IIT 
4 การปรับปรุงการท างาน 95.89 EIT 
5 การใช้งบประมาณ 95.79 IIT 
6 คุณภาพการด าเนินงาน 95.59 EIT 
7 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 95.09 IIT 
8 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 95.07 EIT 
9 การป้องกันการทุจริต 87.50 OIT 

10 การเปิดเผยข้อมูล 69.85 OIT 
 
  ส านักงาน ป.ป.ช. ได้แสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมต่อผลการประเมิน ITA ของ
องค์การบริหารส่วนจังหวัดราชบุรี ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ดังนี้ 

• ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 7 การใช้ทรัพย์สินของราชการ มีผลการประเมินต่ า 
โดยเฉพาะใน 
                          ข้อ i20 บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตาม
ประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o13) พร้อมทั้ง 
ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้ผู้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 
                         ข้อ i23 บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังไม่ทราบรายละเอียดที่ชัดเจนเกี่ยวกับการขอใช้
ทรัพย์สินของทางราชการอย่างถูกต้อง หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของ 
ทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o13) 
พร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือโดยใช้ช่องทางประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึง 

• ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ซึ่งผู้ตรวจประเมิน 
มีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะในข้อ  
                           ข้อ e8 ช่องทางรับฟังค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให้บริการ
ของหน่วยงาน หน่วยงบานควรจัดท าและเผยอพร่ช่องทางการติดต่อ-สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก O8 ) โดยมี
ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง และช่องทางการรับฟังความคิดเห็น (อ้างอิงจาก O32) นอกจากนี้ควร
เผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่ายและสะดวกในการใช้งาน 
 
                                                                                                              /ข้อ e9 การ... 
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 ข้อ e9 การชี้แจงและการตอบค าถามของหน่วยงาน ช่องทางการติดต่อและ
ข้อเสนอแนะในการมีส่วนร่วม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการด าเนินงาน หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่
ช่องทางที่สามารถเชื่อมโยงไปยังเครือข่ายสังคมออนไลน์  (อ้างอิงจาก O9) เช่น Facebook Twitter 
Instagram เป็นต้น นอกจากนี้ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอกสามารถสังเกตุเห็นได้
โดยง่าย 

• ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)  
            ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะต่อการประเมิน  
ที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 
  ข้อ O2 หน่วยงานต้องแสดงข้อมูลของผู้บริหารสูงสุดและผู้ด ารงต าแหน่งทางการบริหาร
ของหน่วยงาน โดยอย่างน้อยประกอบด้วย ผู้บริหารสูงสุด และรองผู้บริหารสูงสุด พร้อมกับแสดงข้อมูล 
อย่างน้อยต้องประกอบด้วย ชื่อ-นามสกุล ต าแหน่ง รูปถ่าย และช่องทางการติดต่อของผู้บริหารแต่ละคน 
  *หมายเหตุ กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้แสดงข้อมูลผู้บริหารในฝ่ายการเมืองปละ
ฝ่ายข้าราชการประจ า 
  ข้อ O14 หน่วยงานต้องแสดงคู่มือการให้บริการประชาชนหรือคู่มือแนวทางการปฏิบัติ
ที่ผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน มีข้อมูล
รายละเอียดของการปฏิบัติ อย่างน้อยต้องประกอบด้วย บริการหรือภารกิจใด ก าหนดวิธีการขั้นตอนการ
ให้บริการหรือการติดต่ออย่างไร 

 4. วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดราชบุรี ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565    
 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ITA ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดราชบุรี 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ซึ่งแต่ละตัวชี้วัดต้องผ่านการประเมินในระดับ A มีคะแนนอยู่ในช่วง85.00-
94.99 ซึ่งคะแนนสูงสุด 97.7 คะแนนต่ าสุด 69.8 สามารถวิเคราะห์ผลของข้อมูลแต่ละตัวชี้วัดได้
รายละเอียด ดังนี้ 
 (1) ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ คะแนน 97.79 เป็นคะแนนการรับรู้ของบุคลากรภายใน 
หน่วยงานต่อการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักมาตรฐาน ด าเนินการตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ก าหนดไว้ ซึ่งควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามมาตรฐานเดิมต่อไป 
  (2) ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้อ านาจ คะแนน 96.59 เป็นคะแนนการรับรู้ของของบุคลากรภายใน
หน่วยงานต่อการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาที่เกี่ยวกับการมอบหมายงาน การประเมินผล ซึ่งบุคลากรมีความ
เชื่อมั่นต่อหลักเกณฑ์ที่หน่วยงานก าหนด รวมถึงการบังคับบัญชามอบหมายงาน 
  (3) ตัวชี้วัดที่ 3 การแก้ไขปัญหาการทุจริต คะแนน 96.58 เป็นคะแนนการรับรู้ของบุคลากร
ภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริต หน่วยงานมีการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต มีความ
โปร่งใสและสามารถแก้ไขปัญหาการทุจริตได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

(๔) ตัวชี้วัดที่ ๔ การปรับปรุงการท างาน คะแนน ๙๕.๘๙ เป็นคะแนนการรับรู้ของผู้รับบริการ 
ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสีย มีการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานรวมถึงการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน
เพ่ือให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว แต่ควรพัฒนาปรับปรุงให้มีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ มาติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้เสีย เข้ามามีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาให้มีความสอดคล้อง 
                                                                                                                 /(๕) ตัวชี้วัด... 
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(๕) ตัวชี้วัดที่ ๕ การใช้งบประมาณ คะแนน ๙๕.๗๙ เป็นคะแนนการรับรู้ของบุคลากรภายใน
หน่วยงาน เกี่ยวกับการใช้งบประมาณ โดยมีการจัดท าแผน มีการเผยแพ ลักษณะการใช้งบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ 

(๖) ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการด าเนินงาน คะแนน ๙๕.๕๙ เป็นคะแนนการรับรู้ของรับบริการ 
ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสีย เกี่ยวกับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่มีการให้ข้อมูลที่ชัดเจนยึดหลักตามมาตรฐาน 
ขั้นตอน และระยะเวลาที่ก าหนด แต่ควรพัฒนาปรับปรุงให้มีการเผยแพรห่รือข้อมูลสาธารณะ ชัดเจน เข้าถึงง่าย 
ไมซั่บซ้อน ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการท างานให้ดียิ่งขึ้น 

(7) ตัวชี้วัดที่ ๗ การใช้ทรัพย์สินของราชการ คะแนน ๙๕.๐๙ เป็นคะแนนการรับรู้ของ
บุคลากรภายในหน่วยงาน เกี่ยวกับพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการทั้งบุคลากรภายในหรือ
บุคคลภายนอก แต่ควรมีกระบวนการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก มีการจัดท าแนวทางปฏิบัติหรือคู่มือ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้อง และเผยแพร่ มีการก ากับ ดูแล ตรวจสอบ เป็นประจ าอยู่เสมอ 

(๘) ตัวชี้วัดที่ ๘ ประสิทธิภาพการสื่อสาร คะแนน ๙๕.๐๗ เป็นคะแนนการรับรู้ของ
ผู้รับบริการผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสีย หน่วยงานต้องให้ความส าคัญกับการสื่อสารเกี่ยวกับการเผยแพร่
ข้อมูลต่อสาธารณะที่ควรรับทราบให้มีประสิทธิภาพ จัดให้มีช่องทางสามารถแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ด าเนินงาน การใช้บริการ 

(9) ตัวชี้วัดที่ ๙ การป้องกันการทุจริต คะแนน ๘๗.๕0 เป็นคะแนนการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็น 
ปัจจุบันบนเว็บไชด์หลักของหน่วยงานให้ประชาชนได้รับทราบ หน่วยงานควรให้ความส าคัญในการด าเนินการ 
และเผยแพร่เพ่ือป้องกันการทุจริต เช่น การประกาศเจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร การเสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์กร การประเมินความเสี่ยง หน่วยงานควรเปิดเผยข้อมูล 

(๑๐) ตัวชี้วัดที่ ๑0 การเปิดเผยข้อมูล คะแนน ๖๙.๘๕ เป็นคะแนนการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็น 
ปัจจุบันบนเว็บไชค์หลักของหน่วยงานให้ประชาชนได้รับทราบ หน่วยงานต้องให้ความส าคัญการเปิดเผยข้อมูล 
ของหน่วยงานใน ๕ ประเด็น บนเว็บไชด์หลัก คือ ๑) ข้อมูลพื้นฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 
๒) การบริหารงาน ได้แก่ แผนด าเนินงาน การปฏิบัติงาน การให้บริการ ๓) การบริหารงานงบประมาณ 
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ๕) กรส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ในปีต่อไปหน่วยงานควรเร่งด าเนินการเผยแพร่เปิดเผย 
ข้อมูลเรื่องต่างๆ บนเว็บไชด์เพื่อให้เป็นมาตรฐานต่อไป 

5. ข้อเสนอแนะการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดราชบุรี ปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
 5.1 ผลการประเมินผู้มีส่วนได้เสียภายใน IIT ได้คะแนนต่ าสุด 95.09 คะแนนสูงสุด 97.79 อยู่ใน
ระดับ AA ซึ่งควรมีการพัฒนาตัวชี้วัดและข้อค าถามประเมินที่มีคะแนนต่ า เพ่ือให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
รายละเอียด ดังนี้ 

ตัวชี้วัด ค าถาม คะแนน แนวทางพัฒนา 

ตัวชี้วัดที่ 2 
การใช้งบประมาณ 
คะแนน 95.79 

i7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี
ของหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

93.23 เผยแพร่แผนการใช้จา่ยงบประมาณ
ประจ าปีให้บุคลากรของหนว่ยงาน
รับทราบทั่วทั้งองค์กร 

ตัวชี้วัดที่ 7 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
คะแนน 95.09 

I23 ท่านรู้แนวทางปฏิบัติของหนว่ยงานของท่าน
เกี่ยวกบัการใช้ทรัพย์สินของราชการถูกต้องมากน้อย
เพียงใด 

93.11 เผยแพร่แนวทางปฏิบัติให้บุคลากรของ
หน่วยงานรับทราบทั่วทั้งองค์กร
เกี่ยวกบัการยขืมใช้ทรัพย์สินของ
หน่วยงาน 
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 5.2 ผลการประเมินผู้มีส่วนได้เสียภายนอก EIT ได้คะแนนต่ าสุด 95.07 คะแนนสูงสุด 95.89 อยู่
ในระดับ AA ซึ่งควรมีการพัฒนาตัวชี้วัดและข้อค าถามประเมินที่มีคะแนนต่ า เพื่อให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
รายละเอียด ดังนี้ 

 

ตัวชี้วัด ค าถาม คะแนน แนวทางพัฒนา 

ตัวชี้วัดที่ 6 
คุณภาพการด าเนินงาน 
คะแนน 95.59 

E3 เจ้าหน้าทีข่องหน่วยงานที่ท่านติดต่อมีการปิดบัง
หรือบิดเบือนข้อมูลเกีย่วกับการด าเนินการ/ให้บริการ
แก่ท่านมากน้อยเพียงใด 

91.67 เผยแพร่/ประกาศแผนการใช้จา่ย
งบประมาณประจ าป ีให้บุคลากรของ
หน่วยงานรับทราบทั่วทั้งองค์กร 

 

5.3 ผลการประเมินการเปิดเผยข้อมูล OIT ทั้ง 43 ข้อ ประกอบด้วย ข้อมูลพื้นฐาน การบริหารงาน 
การบริหารเงินงบประมาณ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล การส่งเสริมความโปร่งใส การด าเนินการ
เพ่ือป้องกันการทุจริต และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมความโปร่งใส คะแนน 69.85 อยู่ในระดับ C ซึ่งควรมี
การพัฒนาตัวชี้วัดและข้อค าถามประเมินที่มีคะแนนต่ า เพื่อให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รายละเอียด ดังนี้ 

 

ตัวชี้วัด ค าถาม คะแนน 

ตัวชี้วัดที่ 9 
การเปิดเผยข้อมูล 
O1-O33 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวชี้วัดที่ 10 
การป้องกันการทุจริต 
O34-O43 

ข้อมูลพื้นฐาน 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 

การให้บริการ 
O14 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บรกิาร 
O15 ข้อมูลเชิงสถิติการใหบ้ริการ 
O17 E-Service 

การบริหารเงินงบประมาณ 
O18 แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าป ี
O19 รายงานการก ากบัติดตามการใช้จ่าย 
งบประมาณ ประจ าปี รอบ 6 เดือน 
O20 รายงานผลการใช้จา่ยงบประมาณประจ าปี 
O24 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหา 
พัสดุประจ าป ี

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
O28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร 
บุคคลประจ าป ี

การส่งเสริมความโปร่งใส 
O31 ข้อมูลเชิงสถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 

แผนป้องกันการทุจริต 
O40 รายงานการก ากบัติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริต 
ประจ าป ีรอบ 6 เดือน 
O41 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 

 
0.00 

 
0.00 
0.00 
0.00 

 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 

 

 
0.00 

 

0.00 

 

0.00 
 

0.00 
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ผลการวิเคราะห์ เมื่อพิจารณาจากตัวชี้วัดที่ยังไม่ได้รับคะแนน 100 พบว่า หน่วยงานได้มีการจัดท า
ข้อมูลตามตัวชี้วัดดังกล่าวข้างต้นส าหรับเปิดเผยข้อมูลสาธารณะอย่างครบถ้วน เพ่ือความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 
แต่ตามข้อเสนอแนะของส านักงาน ป.ป.ช. แตย่ังมีประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องแก้ไขในเรื่องการรับรู้ 
ความเข้าใจ และการมีส่วนร่วม 

6. ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 

ข้อบกพร่อง/จุดอ่อน ที่ต้องแก้ไข 
 บุคลากร - เข้ารับราชการใหม่  โดยไมม่ีความรู้เรื่องการประเมิน ITA 

-  มีการสับเปลี่ยนโอนย้ายไปรับราชการยั ง องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อ่ืน  
     โดยไม่มีการถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านการประเมิน ITA 

- ไม่มีการประชุมหรืออบรม เพ่ือสร้างการรับรู้ สร้างความเข้าใจในการประเมิน ITA 
  - ไม่มีความรู้หรือความเข้าใจในการเชื่อมโยงข้อมูล  
  - ไม่เข้าใจตัวชี้วัดการประเมิน ITA  

- ไม่เข้าใจหลักการ กระบวนการ วิธีการ การประเมิน ITA  
 - มีการเปิดเผยข้อมูลแตย่ังไม่ตรงตามตัวชี้วัดการประเมิน ITA 

 
ตัวชี้วัด ITA  
 

  - รายละเอียดตัวชี้วัดการประเมิน ไม่ชัดเจน 
  - หลักการ กระบวนการ วิธีการ การประเมิน ITA 

- การเปิดเผยข้อมูลไม่ตรงตามตัวชี้วัดการประเมิน ITA 
    

เว็บไซด์หลัก
ของหน่วยงาน          

- ไม่สามารถรองรับการเปิดเผยข้อมูลตามตัวชี้วัดการประเมิน ITA  
- การน าเข้าข้อมูลไม่ตรงกับหัวข้อของเว็บไซต์ 

 
7. ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

      1. หน่วยงานต้องมีการวางระบบ วิธีการ การเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ให้สาธารณชนรับทราบ 
เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าดูข้อมูลสาธารณะจากเว็บไซด์ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดราชบุรีได้ง่ายข้ึน 

      2. แต่งตั้งคณะอ านวยการ การประเมิน ITA มีหน้าที่ก ากับติดตามหน่วยงานให้เปิดเผยข้อมูล 
OIT ที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติราชการที่เป็นประโยชน์ต่อประชาชน และข้อมูลข่าวสารสาธารณะให้เป็นไปตาม
กฎหมาย ระเบียบ กฎ ข้อบังคับก าหนดใน 5 ประเด็น คือ 1)ข้อมูลพ้ืนฐาน 2)การบริหารงาน 3)การบริหาร
เงินงบประมาณ 4)การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 5)การส่งเสริมความโปร่งใส 

  3. แต่งตั้งคณะท างาน การประเมิน ITA จากเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานของแต่ละหน่วยงานให้เข้ามา
มีส่วนร่วม และมอบหมายการตอบแบบวัด OIT รวมถึงอธิบายขั้นตอน วิธีการ หลักเกณฑ์การตอบ เพ่ือเปิดเผย
ข้อมูลต่างๆ บนเว็บไซด์หลักของหน่วยงานได้อย่างถูกต้องให้สาธารณชนรับทราบ 

  4. มอบหมายและก าหนดข้อการตอบแบบวัด OIT ที่เก่ียวข้องให้แต่ละหน่วยงานเป็นผู้รับผิดชอบ 
      

/5. ส่งเสริมให้… 
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    5. ส่งเสริมให้มีการประชุมหรืออบรมส่วนราชการ คณะท างาน ผู้ช่วยเหลือคณะท างาน ให้ได้ 

รับรู้การประเมิน ITA ของการลงข้อมูลเพ่ือเปิดเผยข้อมูล ในส่วนของตัวอย่างของการตอบแบบวัด OIT ทั้ง 43 ข้อ 
วิธีการเปิดเผยข้อมูล และวิธีการเชื่อมโยงข้อมูล  ตามคู่มือ ITA ก าหนด เพ่ือสร้างความเข้าใจร่วมกัน  
เพ่ือให้เห็นถึงความส าคัญการประเมิน ITA เพ่ือให้สาธารณชนได้รับทราบการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

     6. ปรับปรุงเว็บไซด์หลักหน่วยงานให้มีความสอดคล้องตามตัวชี้วัดการประเมิน ITA เพ่ือให้ง่ายขึ้น
ต่อการลงข้อมูลเพื่อเปิดเผยข้อมูล   

 
 

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ การติดตามผล 
1. การเปิดเผย
ข้อมูลให้
สาธารณชน
รับทราบ  

เปิดเผยข้อมูลตามตัวชี้วัดย่อยของการ
ประเมิน ITA บนเว็บไซด์หลักของ
หน่วยงาน อันเป็นกลไกในการช่วย
ส่งเสริมให้ อบจ.ราชบุรี ได้มีการ
พัฒนาการบริหารจัดการภายในองค์กร 
 

-ส านักปลัดฯ 
-ส านักเลขาฯ 
-กองคลัง 
-กองการ
เจ้าหน้าที ่
-กองยุทธศาสตร์
และงบประมาณ 

-ปีงบประมาณ 2566 ตรวจสอบการด าเนินงานบนเว็บ
ไซด์หลักหน่วยงาน 

2. การมีส่วนรว่ม 1.แต่งตั้งคณะอ านวยการการประเมิน 
ITA  
เป็นผู้ก ากับ ติดตาม หนว่ยงานให้มกีาร
เปิดเผยข้อมูล 
2.แต่งตั้งคณะท างานการประเมิน ITA 
เป็นเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 
3.ประชุมคณะท างาน เพื่อให้เปิดเผย
ข้อมูลบนเว็บไซด์หลักของหนว่ยงาน 
การเชื่อมโยงข้อมูล   
4.มอบหมายฝ่าย/กอง รับผิดชอบ .ใน
การด าเนินงาน 

ทุกส่วนราชการ -ปีงบประมาณ 2566 --ติดตามการด าเนินงาน 
บนเว็บไซด์หลักหน่วยงาน 
-ประชุมติดตามผลการ
ด าเนินงานทุกเดือน 

3.การพฒันางาน 1.จัดท าคู่มือให้บริการประชาชน หรือ
จัดท าแนวทางปฏิบัติส าหรับการขอรับ
บริการของประชาชน 
2.จัดท าคู่มือแนวปฏิบัติในการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 
3.จัดท าข้อมูลสถิติการให้บริการ  
4.จัดท าช่องทางการให้บริการ  
โดยผู้ขอรับบริการไม่ต้องเดินทางมายัง
หน่วยงาน และต้องเข้าถึงช่องทางได้ด้วย
เว็บไซด์หลักของหน่วยงาน  

ทุกส่วนราชการ -ปีงบประมาณ 2566 ติดตามการเผยแพร่คู่มือ 
ประชาสัมพันธ ์บนเว็บไซด์ 
หลักของหน่วยงาน 

4.การส่งเสริม
ความโปร่งใส 

1.แต่งตั้งคณะท างาน 
2.ประชุมคณะท างานเพื่อจัดท า
มาตรการ 
3.มอบหมายฝ่าย/กอง/ส านักรับผิดชอบ 
ในการด าเนิน 

-ส านักปลัดฯ  -ต.ค.65-ม.ค.65 -รายงานผลและเอกสารตาม
ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต 
เพื่อน าไปเปิดเผยบนเว็บไซด์ 

 
 
 

                                                                          …………………………………. 


