
ส่วนที่ 1 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ  

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดราชบุรี 
-------------------------------------- 

1. หลักการและเหตุผล 

• การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) เป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือ 
ในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด มีวัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐ 
ทั่วประเทศได้ทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้
จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ 
สามารถอำนวยความสะดวกและตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น   

• หลักการพื้นฐานของ ITA เป็นการประเมินคุณลักษณะด้านคุณธรรม และความโปร่งใสโดย
ใช้ข้อมูลครอบคลุมรอบด้าน การประเมิน ITA เป็นเครื่องมือที่่มีีการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้าน และหลากหลาย
มิติิ กำหนดระเบียบวิธีการประเมินผลที่่เป็นไปตามหลักการทางสถิติิและทางวิชาการเพื่อให้้ผลการประเมิน
สามารถสะท้อนสุขภาวะขององค์์กรในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้้อย่างแท้้จริง โดยมีีการเก็บข้อมูลจาก 
3 ส่วน ดังนี้ โดยมีการเก็บข้อมูลการประเมิน ITA จาก 3  ส่วน คือ 

 
  

    เป็นแบบวัดที่่ให้ผู้้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้หรือประสบการณ์์ของตนเอง โดยมี
วัตถุุประสงค์์เพื่อเก็บข้อมูลการรับรู้้ของผู้้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่่มีต่อหน่วยงานตนเอง ใน 5 ตัวชี้วัด ได้้แก่่ 
ตัวชี้วัดการปฏิบัติิหน้าที่่ ตัวชี้วัดการใช้้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้้อำนาจ ตัวชี้วัดการใช้้ทรัพย์สินของราชการ 
และตัวชี้วัดการแก้้ไขปัญหาการทุจริต 

 ผู ้มีส ่วนได้เสียภายใน หมายถึง บุคลากรของหน่วยงานภาครัฐ ตั ้งแต่ ่ระดับผู ้บร ิหาร 
ผู้อำนวยการ/หัวหน้าข้าราชการ/พนักงาน ไปจนถึงลูกจ้าง/พนักงานจ้างที่ปฏิบัติิงานให้กับหน่วยงานภาครัฐมา
เป็นระยะเวลาไมน่้อยกว่า 1 ปี (ปฏิบัติงานก่อนวันที่่ 1 มกราคม 2567) 

 
   

 เป็นแบบวัดที่ ่ให้ผู ้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ ้ของตนเอง โดยมีวัตถุุประสงค์์  
เพ่ือเก็บข้อมูลการรับรู้ ของผู้้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่่ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัดได้แก่่ ตัวชี้วัด
คุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิิทธิิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน 

 ผู้มีส่วนได้เสียภายนอก หมายถึง บุคคล นิติิบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานของรัฐอ่ืน 
ที่เคยมารับบริการ หรือมาติดต่อตามภารกิจของหน่วยงานภาครัฐ รวมไปถึงพนักงานจ้างเหมาบริการ ในรอบ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 รวมไปถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสำคัญหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทางใดทางหนึ่งหรือไดร้ับ
ผลกระทบจากการกำหนดนโยบายการปฏิบัติิหน้าที่ ่หรือการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน มีวัตถุประสงค์ 
เพื่อประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน ประกอบด้วยตัวชี้วัดที่  
(6) คุณภาพการดำเนินงาน (7)  ประสิทธิภาพการสื่อสาร  และ (8)  การปรับปรุงระบบการทำงาน 

 
 
 

    เป็นการเปิดเผยข้อมูลมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของ
หน่วยงานเพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ ประกอบด้วยตัวชี้วัดที่ (9) การเปิดเผยข้อมูล และ (10) การ
ป้องกันการทุจริต 

 I

  

E 

O 

แบบวัด IIT Internal Integrity and Transparency Assessment 

 

 
 

แบบวัด EIT External Integrity and Transparency Assessment 
 

แบบวัด OIT  Open Data Integrity and Transparency Assessment 
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• การประมวลผลคะแนน  

ระดับผลการประเมิน  

(Rating Score) 

คะแนน ITA คะแนน IIT คะแนน EIT 

ส่วนที่่ 1 

คะแนน EIT 

ส่วนที่่ 2 

คะแนน OIT 

ผ่านดเียี่ยม 95.00 – 100.00 95.00 – 100.00 95.00 – 100.00 95.00 – 100.00 95.00 – 100.00 

ผ่านดี 85.00 – 100.00 85.00 – 100.00 85.00 – 100.00 85.00 – 100.00 85.00 – 100.00 

ผ่าน 85.00 – 100.00     

ต้องปรับปรุง 70.00 – 84.99      

ต้องปรับปรุงโดยด่วน 0.00 – 69.99     

 

• การคำนวณผลการประเมิน ประกอบด้วยคะแนนการประเมินจาก 3 ส่วน ดังนี้ 
สว่นที่ แบบวัดการรับรู ้ จำนวน/ข้อ ค่าคะแนนที่สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด 

1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 15 รวม 30 คะแนน (ค่าน้ำหนักคะแนน 30 %) 

2 แบบวัดการรับรู้ของ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)  รวม 30 คะแนน 

ส่วนที่ 1 หน่วยงานเป็นผู้เก็บข้อมูลเอง 9 รวม 30 คะแนน (ค่าน้ำหนักคะแนน 15 %) 

ส่วนที่ 2 ส านักงาน ป.ป.ช.เป็นผู้เก็บขอ้มูลเอง 9 รวม 30 คะแนน (ค่าน้ำหนักคะแนน 15 %) 

3 แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 28 รวม 40 คะแนน (ค่าน้ำหนักคะแนน 40 %) 

 
 ๒. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหาร 

ส่วนจังหวัดราชบุรี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
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       ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วน
จังหวัดราชบุรี  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยภาพรวมหน่วยงานได้คะแนนร้อยละ 96.77 คะแนน   
มีระดับผลการประเมิน “ ผ่านดี ”  
 
 3. เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัด ปรากฎดังนี้  
 

   
พบว่าตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ และตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหา
การทุจริต ได้คะแนนสูงสุด 100 คะแนน ส่วนตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกัน
การทุจริต ได้คะแนนต่ำสุด 95.00 คะแนน   
 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวช้ีวัด คะแนน 
1 การปฏิบัติหน้าที่ 99.04 
2 การใช้งบประมาณ  99.71   
3 การใช้อำนาจ 100 
4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  100      
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  100 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 96.62 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 95.55 
8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 96.33 
9 การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 95.00 
10 การป้องกันการทุจริต 95.00 
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 4. จำแนกตามเครื่องมือการประเมิน มีรายละเอียด ดังนี้ 
 

แบบวัดการรับรู้ ตัวชี้วัดที ่ รายละเอียด คะแนนภาพรวมรายเคร่ืองมือ 

IIT 1 การปฏิบัติหน้าที ่ 99.75 คะแนน 

2 การใช้งบประมาณ 

3 การใช้อำนาจ 

4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

EIT 6 คุณภาพการดำเนินงาน EIT ส่วนที่ 1  - 98.24  คะแนน 

EIT ส่วนที่ 2  - 94.09  คะแนน 

 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

OIT 9 การเปิดเผยข้อมูล  95.00  คะแนน 

10 การป้องกันการทุจริต 

  
 5. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ พ.ศ. 2568 
 

            ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

   แนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มี
ผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
  - แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 

 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมิน 

i1 การปฏิบัติงานหรือใหบ้ริการของ
เจ้าหน้าที่ในหนว่ยงานของท่าน 
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลามาก
น้อยเพียงใด 

99.66 หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือเป็นแนว
ทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่หรือคู่มือการให้บริการสำหรับผู้มารับบริการหรือมา
ติดต่อ และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานถือปฏิบัติ  และ
สาธารณชนทราบ พร้อมกับจัดทำเป็นแผ่นพับอินโฟกราฟิก เพื่อให้เข้าใจโดยง่าย 

i2 เจ้าหนา้ที่ในหน่วยนงานของท่าน 
มีการเลือกปฏิบัติอยา่งไม่เป็นธรรม 
ต่อผู้ที่มาติดต่อหรือผู้รับบริการ มาก
น้อยเพียงใด 

98.31 หน่วยงานต้องพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพื่อ
ลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้นๆ เพื่อสร้างความ
เท่าเทียมในการดำเนินงานและเกิดความสะดวกรวดเร็ว โดยระบุขั ้นตอนและ
ระยะเวลาที ่ให้บริการแต่ละขั ้นตอนไว้ในคู ่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที ่หรือคู ่ม ือการให้บริการสำหรับผู ้มารับบริการหรือมาติดต่อ และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือแก่บุคลากรภายในหน่วยงานถือปฏิบัติ และนำคู่มือ
หรือแนวทางการปฏิบัติงานจัดทำเป็นแผ่นพับอินโฟกราฟิก เพื่อให้เข้าใจโดยง่าย 

i3 เจ้าหนา้ที่ในหน่วยงานของท่าน มี
การเรียกรับ รับสินบนเพือ่แลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

99.15 หน่วยงานกำหนดแนวทางปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางภายในหน่วยงานและบุคคคลภายนอก 
เพื่อให้มีการแจ้งเบาะแส  
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 - แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
 (EIT) 

ส่วนที่ 1 

คะแนน 
 (EIT) 

ส่วนที่ 2 

แนวทางการยกระดับผลการประเมิน 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงาน
ให้ตอบสนองต่อประชาชน 

98.67 92.86 หน่วยงานควรเปิดโอกาสใหป้ระชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีสว่น
ร่วมใน 
การดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน และเผยแพร่ให้สาธารณชน
รับทราบ 

  

 - แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมิน 

o5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหนว่ยงาน  100.00 หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนา
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ  

o6 แผนและความกา้วหนา้ในการดำเนินงานและ 
การใช้งบประมาณประจำปี พ.ศ. 2568 

50.00 หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแผน ความก้าวหน้าในการ
ดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี ให้สาธารณชนรับทราบ 

o7 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี  
พ.ศ. 2567 

100.00 หน่วยงานจัดทำและเผยแพร่รายงานผลการดำเนินงานประจำปี โดยการ
สรุปผลของการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานใน
ร อ บ ป ี ท ี ่ ผ ่ า น ม า  ใ ห ้ ส า ธ า ร ณ ช น ร ั บ ท ร า บ เ พ ื ่ อ เ ข ้ า ม า มี  
ส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการ
ใช้จ่ายงบประมาณ 

o8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 หน่วยงานจัดทำคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน และมีการทบทวนคู่มือ
หรือแนวทางการปฏิบัติงานให้มีความเป็นปัจจุบัน และจัดทำแนว
ทางการปฏิบัติงานให้สามารถเข้าใจได้ง่าย เช่น Infographic 

  

 ประเด็นที ่2 การให้บริการและระบบ E-Service 
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการดำเนินงาน รายประเดน็ข้อคำถามที่มีผลการ
ประเมินต่ำโดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
 - แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
 (EIT) 

ส่วนที่ 1 

คะแนน 
 (EIT) 

ส่วนที่ 2 

แนวทางการยกระดับผลการประเมิน 

e1 เจ้าหนา้ที่ปฏบิัติงานหรือให้บริการแก่
ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 

98.48 91.79 หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือการปฏิบัติงานหรือคู่มือการ
ให้บริการ และประชาสัมพันธ์เผยแพร่ให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ได้รับทราบ หรือจัดทำในรูปแบบแผ่นพบัอินโฟกราฟิกหรือ ปา้ย
ประชาสัมพันธ ์ 
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ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
 (EIT) 

ส่วนที่ 1 

คะแนน 
 (EIT) 

ส่วนที่ 2 

แนวทางการยกระดับผลการประเมิน 

e2 เจ้าหนา้ที่ปฏบิัติงานหรือ ใหบ้ริการแก่ท่าน
และผู้อื่น อย่างเท่าเทียมกัน 

97.33 95.00 หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรืองานบริการใดที่ผู้มาติดต่อหรือ
รับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน และพัฒนาภารกิจหรืองานบริการให้
เกิดช่องทางการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพื่อสร้างความ
เท่าเทียมและเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น  

e3 ท่านเคยถกูเจ้าหนา้ที่เรียกรับสินบน เพื่อ
แลกกับการปฏบิัติงานหรือให้บริการแกท่่าน 
หรือไม่ 

97.14 100.00 หน่วยงานประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าที่ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที ่ภายใน
หน่วยงาน รวมทั้งผู ้มาติดต่อหรือรับบริการได้รับทราบ และจัด
กิจกรรมเพื ่อให้เกิดความตระหนัก เผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
ให้สาธารณชนทราบ 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมใน 
การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของ 
หน่วยงาน 

98.57 92.50 หน่วยงานควรเปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้ามามีสว่นร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกจิของหนว่ยงาน ตามโครงการหรือกิจกรรมต่าง 
ๆ และเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบดว้ย   

e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่าน
ช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ 

98.57 96.79 หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ E-Service ที่เป็น
งานบริการหลักของ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการ ผ่าน
ระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทัว่ถึง 

  

 - แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมิน 

o9 คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการ  
สำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 

100.00 หน่วยงานจัดทำคู่มือหรือแนวทางการให้บริการในทุกงานบริการ และพิจารณา
ทบทวนคู่มือหรือแนวทางการการให้บริการให้เป็นปัจจุบัน และจัดทำแนว
ทางการให้บริการในรูปแบบ Infographic ที่สามารถเข้าใจได้ง่าย  

o10 E–Service 100.00 หน่วยงานควรจัดทำข้อมูลสถิติการให้บริการในทุกงานบริการ แบบ Walk-in 
และ E-Service เพื ่อนำข้อมูลดังกล่าวไปใช้ในการพัฒนาการให้บริการที ่มี
ประสิทธิภาพต่อไป 

o11 ข้อมูลสถิตกิารให้บริการ  100.00 หน่วยงานควรให้ความสำคัญกับการให้บริการ E-Service สำหรับการให้บริการ
ทุกงานบริการของหน่วยงาน 

o20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกหรือบุคคลภายนอกเข้า
มามีส่วนร่วมในภารกิจของหน่วยงาน ในลักษณะของกิจกรรมหรือโครงการ
อย่างต่อเนื่องเป็นประจำตามความเหมาะสมกับภารกิจของหน่วยงาน เพื่อใช้
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 
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  ประเด็นที ่3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
  แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผล
การประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

  - แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 

 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน 
(EIT) 

ส่วนที่ 1 

คะแนน  
(EIT) 

ส่วนที่ 2 

แนวทางการยกระดับผลการประเมิน 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

98.48 91.43 หน่วยงานควรเผยแพร่และประชาสัมพนัธ์ข้อมูลข่าวสาร ผา่นช่องทาง
หลากหลาย และปรับปรุงข้อมูลในเว็บไซต์ให้ครบถ้วนเป็นปัจจุบัน   

 e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมลู
ข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบรกิารควร
ได้รับทราบอย่างชัดเจน 

98.48 92.86 

e6 เจ้าหนา้ที่สามารถสือ่สาร ตอบข้อซกัถาม 
หรือให้คำอธบิายแก่ทา่นได้อย่างชัดเจน 

98.48 93.57 - หนว่ยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบ เพื่ออธิบายหรอืสื่อสารข้อมูลที่มี
ความชัดเจน เข้าใจง่าย  

 

         - แบบว ัดการเป ิดเผยข ้อม ูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) 
 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมิน 

O1 โครงสร้าง 100.00 - หนว่ยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมลูให้ครบถ้วนถูกต้องตามหลกัเกณฑ์การประเมิน 
มีการพัฒนาและทบทวนขอ้มูลให้เป็นปจัจุบัน เข้าถึงได้ง่ายบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  
และกำหนดผู้รับผิดชอบ 

 

 

O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 

O3 อำนาจหน้าที ่ 100.00 

O4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 

O5 ข่าวประชาสัมพันธ ์ 100.00 - หนว่ยงานควรมีการจัดทำและเผยแพรข่้อมูลข่าวสารภารกิจของหนว่ยงานที่เปน็ปัจจุบันทาง
หน้าเว็บไซต์หลักของหนว่ยงาน และกำหนดผู้รับผิดชอบ 
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  ประเด็นที ่4  กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
  แนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผล
การประเมินระดับสูง โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
 

 - แบบวัดการรับรู ้ของผู ้ม ีส ่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 

 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมิน 

i1 การปฏิบัติงานหรือใหบ้ริการของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานของท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา
มากน้อยเพียงใด 

99.66 หน่วยงานควรจัดทำคู ่ม ือหรือแนวทางการปฏิบัติงานในการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการ โดยระบุขั้นตอนและแนวทางอย่างชัดเจน 
ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางให้บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ 
และมีการดูแลตรวจสอบอย่างสม่ำเสมอ เพื่อป้องกันมิให้นำทรัพย์สิน
ราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง   

i11 เจ้าหน้าที่ในหนว่ยงานของท่านเคยนำทรัพย์สิน
ของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์สว่นตวั บ่อยครั้งมาก 
น้อยเพียงใด 

100.00 หน่วยงานควรกำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง และระบุขั้นตอนหรือ
แนวทางการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไว้อย่างชัดเจนในคู ่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน พร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือประชาสัมพันธ์อย่าง
ทั่วถึงภายในหน่วยงาน มีการควบคุมกำกับและติดตามสม่ำเสมอ 

i12 การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของ
หน่วยงาน สามารถป้องกันการนำทรัพยส์ินของ
หน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์สว่นตัวได ้
มากน้อยเพียงใด 

100.00 หน่วยงานควรกำหนดแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือการ
ปฏิบัติงาน และประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรถือปฏบิัติ มีการตรวจสอบวัสดุ
และครุภัณฑ์สม่ำเสมอ กำชบัให้บุคลากรภายในหนว่ยงานมกีารขอ
อนุญาตยืมทรัพย์สินอยา่งถูกต้อง และสร้างจิตสำนึกที่ด ี
ตามมาตรฐานทางจริยธรรม   

   

    ประเด็นที่ 5  กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผล
การประเมินระดับสูง โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

 - แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 

 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมิน 

i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
มากน้อยเพียงใด 

99.15 หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพื่อให้การ
ใช้จ่ายงบประมาณมีความคุ้มค่าและเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน   

i5 เจ้าหนา้ที่ในหน่วยงานของท่านมี
การเบิกจา่ยเงินเป็นเท็จ เช่น ค่า
ทำงานล่วงเวลา  
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรอืค่าเดินทาง ฯลฯ 
มากน้อย เพียงใด 

100.00 หน่วยงานควรประเมินความเสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน และกำหนด
มาตรการการป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ ตลอดจนบังคับใช้จน
เกิดผลสัมฤทธิ์ 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้
งบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจ้างที่
เอื้อประโยชน์ใหบุ้คคลใดบุคคลหนึ่ง 
มากน้อยเพียงใด 

100.00 หน่วยงานควรจัดทำแผนการจัดซ้ือจัดจา้งฯ และเผยแพร ่โดยเปิดเผยขอ้มูลการจัดซื้อจัด
จ้าง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายป ีเพื่อแสดงถึงความโปร่งใสให้แก่บุคลากรภายในและ
บุคคลภายนอกทราบ   
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 - แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT)  

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมิน 

o12 รายการการจัดซ้ือจัดจา้งหรือการจัดหาพัสดุ 
และความกา้วหน้าการจัดซ้ือ 
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ประจำปี พ.ศ. 2568 

100.00 หน่วยงานควรจัดทำข้อมูลรายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
และเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานและสาธารณชนรับทราบ เพื่อ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมและสร้างความโปร่งใสในกระบวนการจัดซ้ือจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 

o13 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือ 
การจัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ. 2567 

100.00 หน่วยงานควรจัดทำข้อมูลรายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุประจำปีและเผยแพร่ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุที่
ต้องดำเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายให้บุคลากรภายในหน่วยงานและ
สาธารณชนรับทราบ และควรวิเคราะห์ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง หรือการ
จัดหาพัสดุ เพื่อกำหนดมาตรการในการป้องกันการทุจริตหรือส่งเสริม
ความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื ้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของ
หน่วยงาน 

         

 ประเด็นที ่6  กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผล
การประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
 - แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 

 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมิน 

i7 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของงานสัง่ให้ทำธุระ
ส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรอืพวกพ้อง บ่อยครั้ง 
มากน้อยเพียงใด 

100.00 - หน่วยงานควรจัดกิจกรรมเสริมสร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อ
หน้าที่ การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 
เพื่อเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที ่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทาง
จริยธรรมให้แก่ ผู้บังคับบัญชา  

i8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของงานสั่งให้ทำใน
สิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ บ่อยครั้ง 
มากน้อยเพียงใด 

100.00 - หน่วยงานควรมีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้
อำนาจหรือการสั่งการของผู้บังคับบัญชา และกำหนดมาตรกาiจัดการความ
เสี่ยง รวมถึงเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนในกรณีที่ผู ้บังคับบัญชาสั่งให้
กระทำในส่ิงที่ไม่ถูกต้องหรือกระทำการทุจริตให้บุคลากรได้รับทราบด้วย 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มี
การให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ 
แต่งต้ัง โยกยา้ย หรือเล่ือนตำแหน่ง หรอืไม ่

100.00 

 

- หนว่ยงานควรจัดให้มกีารประเมินความเส่ียงการทุจริตในประเด็นการ
เรียกรับสินบนในกระบวนการบริหารงานบุคคล และกำหนดมาตรการ
จัดการความเส่ียง รวมทั้ง ด าเนินการตามมาตรการที่ได้ก าหนดไว้ 
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 - แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT)  

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมิน 

o14 แผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

100.00 - หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ที่มี
ความสำคัญเพื ่อให้เก ิดความเข้าใจและการรับรู ้ในกระบวนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล  

o15 รายงานผลการบริหาร
และ พัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำป ีพ.ศ. 2567 

100.00 - หน่วยงานควรเผยแพร่ข้อมูลประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ เพื่อสร้างการ
รับรู้และตระหนักถึงความสำคัญของการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม ให้แก่เจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงาน - หน่วยงานควรมีการด าเนินการจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลที่มี เนื้อหา
และองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การ ประเมิน ตลอดจนให้เป็นไปตาม
พระราชบัญญัติมาตรฐานทาง จริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ และแนวทางที่ส านักงาน ก.พ. ก 
าหนด โดยควรให้ความสำคัญกับการเผยแพร่ สร้างความเข้าใจและการ ให้ค าปรึกษา
แนะน าในเรื ่องมาตรฐานทางจริยธรรมและการ  ประพฤติปฏิบัติตนตามประมวล
จริยธรรมหรือข้อก าหนด จริยธรรมของหน่วยงาน ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม
ให้แก่ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผ่านกิจกรรมหรือการฝึกอบรมของ  หน่วยงาน และที่
สำคัญคือ ควรมีการก าหนดให้มีการประเมิน จริยธรรม และการน าผลการประเมิน
จริยธรรมดังกล่าวไปใช้ใน การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหน่วยงานในทุก 
กระบวนการ 

 

  ประเด็นที่ 7  กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินและพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผล
การประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
 - แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 

 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมิน 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน ของ
ท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไข ปัญหา
การทุจริต มากน้อยเพียงใด 

100.00 หน่วยงานควรจัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากรภายใน หน่วยงานได้มีส่วน
ร่วมในการด าเนินการด้านการส่งเสริม  คุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม 
พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึ้นผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ ต่าง ๆ 
เช่น Social Network ของหน่วยงาน เป็นต้น เพื ่อสร้าง ภาพลักษณ์ที ่ด ีของ
หน่วยงานในการต่อต้านการทุจริต 

i14 ท่านคิดวา่การดำเนินการเพื่อ ป้องกัน
การทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถ
ป้องกันได้ มากน้อยเพียงใด 

100.00 หน่วยงานควรนำผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ 
หน่วยงานมากำหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรม เพื ่อจัดทำแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน และดำเนินการตามแผนฯ ที่กำหนด และเผยแพร่
ให้บุคลากรภายในหน่วยงาน รับทราบด้วย 

i15 ท่านเช่ือมั่นในกระบวนการ จัดการ
เร่ืองร้องเรียนการทุจริตและ ประพฤติมิ
ชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อย
เพียงใด 

100.00 หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง  ร้องเรียนการทุจริต และมี
ช่องทางการร้องเรียนที่สะดวกเข้าถึงได้ง่าย และควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวให้
สาธารณชนทราบด้วย 
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 -  แบบว ัดการ เป ิ ด เผยข ้ อม ู ลสาธารณะ ( Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT)  

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมิน 

o17 แนวปฏบิัติการจัดการเรื่อง ร้องเรียนการทุจริต
และประพฤต ิ
มิชอบ 

100.00 หน่วยงานต้องจัดทำและเผยแพร่แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิและให้ความสำคัญกับการคุ้มครองข้อมูลผู ้แจ้ง
เบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ รวมถึงมีการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบรวดเร็ว  

o18 ช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100.00 หน่วยงานมีการจัดทำและเผยแพร่ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติ และควรพัฒนาช่องทางการรับแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบที่สะดวกและปลอดภัย  

o19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100.00 หน่วยงานจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลสถิติเรื ่องร้องเรียน การทุจริตและ
ประพฤติติมิชอบ เพื ่อสร้างความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ให้กับสาธารณชน 

o21 ประกาศเจตนารมณ์และการ สร้างวัฒนธรรม 
ตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าท 

100.00 หน่วยงานจัดทำและเผยแพร่ประกาศ เจตนารมณ์นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ เพื ่อสร้างค่านิยมและวัฒนธรรมของ
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 

o22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือ ประโยชน์อื่นใด
โดยธรรมจรรยา  

100.00 หน่วยงานจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลรายงานการรับทรัพย์ส ินหรือ
ประโยชน์อื ่นใดโดยธรรมจรรยา ให้บุคลากรภายในหน่วยงานและ
สาธารณชนทราบ 

o23 การประเมินความเส่ียงที่อาจเกิดการให้หรือรับ
สินบนจากการ 
ดำเนินงานตามภารกจิของหนว่ยงาน ประจำปี พ.ศ. 
2568  

100.00 หน่วยงานจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน ทบทวนและวิเคราะห์ใน 4 กระบวนงาน 
(1) การอนุมัติ อนุญาต (2) การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการ
ตามภารกิจ (3) การจัดซื้อจัดจ้าง (4) การบริหารงานบุคคล และกำกับ
ติดตามเพื่อป้องกันหรือลดความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

o24 รายงานผลการดำเนินการเพื่อ จัดการความเส่ียง
การทุจริตและ ประพฤติมิชอบประจำปี พ.ศ. 2567  

50.00 หน่วยงานจัดทำรายงานผลการดำเนินการประจำปีให้ครบถ้วน และ
เผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานและสาธารณชนทราบ 

o25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  100.00 หน่วยงานจัดทำและเผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต พิจารณา
ทบทวนแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตให้สอดรับกับค่าเป้าหมายของ
ย ุทธศาสตร์ ว ิเคราะห์ และรายงานผลการดำเนินงาน และจัดทำ
ข้อเสนอแนะแนวทางเพื่อเตรียมความพร้อมของปีถัดไป 

o26 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริต
ประจำป ีพ.ศ. 2567  

100.00 หน่วยงานจัดทำรายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปีให้
ครบถ้วน และเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานและสาธารณชนทราบ
ถึงผลการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน  

o27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ ความโปร่งใส
ภายในหนว่ยงาน  

100.00 หน่วยงานจัดทำและเผยแพร่ผลการวิเคราะห์ คะแนนการประเมนิในปีที่
ผ่านมา และเสริมสร้างกระบวนการการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงาน เพื่อให้เกิดการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสทั้งองค์กร มีการกำกับติดตามและรายงานผลต่อผู้บริหาร 
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ส่วนที่ 2 
การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติหรือมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดราชบุรี ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  
---------------------- 

หัวข้อ มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบตั ิ หน่วยงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลาดำเนินงาน 

1. การปฏิบตัิงาน 
ที่โปร่งใสและมี
ประสิทธภิาพ 
 

1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงาน
การให้บริการ กำหนดขั้นตอระยะเวลา
ที่ชัดเจน และเผยแพร่คู่มือ/แนวทางให้
บุคลากรทราบและยึดถือปฏิบัติ   
2. ประเมินประสิทธิภาพการให้บริการ
ของผู้มาติดต่อรับบริการ  

1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานให้บริการกำหนด
ขั้นตอนและระยะเวลาและ
ผู้รบัผิดชอบให้ชัดเจน 2.แจ้ง
เวียนลุคลากรภายในหนว่ยงาน
รับทราบ 3.เผยแพร่คู่มือ/แนว
ทางการปฏิบัติงานใหบ้ริการทาง
เว็บไซต์ 4.ประชุมกำกับติดตาม
การปฏิบัติงานเป็นประจำ 

ทุกสว่น
ราชการ 

1 ตุลาคม 2568 ถึง  
30 กันยายน 2569 

3.จัดให้มีการประชุม เพือ่ทบทวน
คู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานให้บรกิาร 
รวมถึงปัญหาและอุปสรรคในการ
ปฏิบัติงาน เป็นประจำ 

1.แต่ละหน่วยงานจัดประชุม
เพื่อทบทวนและนำปัญหา
ข้อเสนอแนะมาปรับปรุง
พัฒนาการให้บรกิาร 2.แจ้ง
เวียนให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานรับทราบร่วมกันเพือ่
เพิ่มประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 

4.ส่งเสริมให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น
หรือให้คำแนะนำในการพัฒนาและ
ปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการ
ให้บริการ 

1.จัดทำแบบประเมินความพึง
พอใจของงานที่ให้การบริการ
ของหน่วยงาน 2.เพิ่มช่อง
ทางการแสดงความคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ ทางออนไลน์  

5.ปรับปรุงพัฒนาช่องทางการ
ให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-
Service ที่ผู้ขอรับบริการหรือผู้มา
ติดต่อไม่ต้องเดินทางมายังจุดให้บริการ 
เพื่อสร้างความเท่าเทียมในการ
ดำเนินงานและเกิดความ สะดวก
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

1.วิเคราะห์ภารกิจหรือบริการ
ใดภายในหนว่ยงาน 
ที่อาจเกิดการให้บริการอย่างไม่
เท่าเทียมกัน 2.จัดให้มกีาร
บริการในรูปแบบออนไลน์หรือ 
E-Service เพื่อลดการใช้ดุลย
พินิจและการเลือกปฏิบัติใน
ภารกิจหรืองานให้บริการ 3.
แสดงรายละเอียดวธิีการใช้งาน
ระบบการให้บรกิารออนไลน์
หรือ E-service ให้ประชาชน
สามารถเข้าถึงช่องทางการ
ให้บริการได ้

6.ปรับปรุงคุณภาพการดำเนินงานหรือ 
การบริการให้มีประสิทธิภาพตอบสนอง 
ต่อความต้องการประชาชน 

1.เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก
เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกจิโครงการ
หรือกิจกรรมต่าง ๆ ของ
หน่วยงาน 2.จัดทำและเผยแพร่
ช่องทางการติดต่อ 3.หนว่ยงาน
จัดทำการถาม การตอบลักษณะ
สื่อสารสองทาง (Q&A) 
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หัวข้อ มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบตั ิ หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลาดำเนินงาน 

 7.การสร้างความโปร่งใสเกี่ยวกับการ
ดำเนินงานและการใช้จา่ยงบประมาณ 

1.จัดทำแผนยุทธศาสตร์หรือ
แผนพัฒนาหน่วยงาน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
ประกอบดว้ย  
(1) โครงการหรือกจิกรรม (2) 
งบประมาณ (3) ระยะเวลาการ
ดำเนินงาน 
2.รายงานผลความกา้วหน้าใน
การดำเนินงานตามแผนการ
ดำเนินงานประจำป ี
งบประมาณ พ.ศ. 2569 
ประกอบดว้ย (1) ผลการ
ดำเนินงานรายโครงการหรือ
กิจกรรม (2) ผลการใช้จ่าย
งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการ
หรือกิจกรรม 
3.จัดทำรายงานผลการ
ดำเนินงานตามแผนดำเนินงาน
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.
2568 ประกอบด้วย (1) ผล
การดำเนินงานของแต่ละ
โครงการหรือ กิจกรรม (2) 
งบประมาณที่ได้รับจัดสรรแต่ละ
โครงการหรือกิจกรรม (3) ผล
การใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้
ดำเนินงานแต่ละโครงการหรือ
กิจกรรม  
4. เปิดเผยข้อมูลดังกล่าวให้
สาธารณชนรับทราบ 

ทุกส่วน
ราชการ 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 
30 กันยายน 2569 

2.การให้บริการ
และระบบ 
E-Service 

 

1.จัดทำช่องทางการติดต่อ-สอบถาม 
ให้มีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 
และช่องทางการรับฟังความคิดเห็น
ของผู้มาติดต่อหรือผู้รับบริการ  
2.พัฒนาระบบการให้บริการประชาชน
ผ่านระบบ E-Service เช่น ระบบ
ร้องเรียนร้องทุกข์ 
ระบบร้องเรียนการทุจริต ไว้บนหน้า
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน  

1.กำหนดผู้รับผิดชอบ 2.จัดทำ
ช่องทางการสื่อสารให้สะดวก
และตอบสนองความต้องการแก่
ผู้ที่มาใช้บริการ 

-กอง
ยุทธศาสตร์ 
และ
งบประมาณ  
-ทุกส่วน
ราชการ 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 
30 กันยายน 2569 

2.ปรับปรุงคุณภาพดำเนินงานหรือ 
การให้บริการแก่บุคคลภายนอกอยา่ง 
มีประสิทธิภาพ โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของ
งานและรับผิดชอบต่อหนา้ที ่

1.จัดทำ/ปรับปรุงคู่มือการ
ขอรับบริการหรือแนวทางการ
ปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูล
ในการขอรับบริการ
ประกอบดว้ย (1) ชื่องาน (2) 
วิธีการและขั้นตอนการขอรับ
บริการ (3) ระยะเวลาที่ใช้ใน
การขอรับบริการ (4) ช่องทาง
ให้บริการของส่วนงานที ่
รับผิดชอบ (5) ค่าธรรมเนียม 
(6) รายการเอกสารหลักฐาน
ประกอบการยื่นคำขอรับบริการ 
 

ทุกส่วน
ราชการ 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 
30 กันยายน 2569 
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หัวข้อ มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบตั ิ หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลาดำเนินงาน 

  2. ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่
คู่มือการขอรับ บริการหรือแนว
ทางการปฏิบัติที่ผู้รับบรกิารหรือ 
ผู้มาติดต่อกับหนว่ยงานใน
ช่องทางที่หลากหลาย ผ่านสื่อ
ออนไลน์ของหน่วยงาน  
3. จัดทำและพัฒนาการ
ให้บริการในรูปแบบ ออนไลน์
หรือ E-Service เพื่อลดการใช้
ดุลยพินิจ หรือการเลือกปฏิบัติ
ในภารกิจหรอืบริการนั้น และ
แสดงรายละเอียดวธิีการขั้นตอน
ใช้งานระบบ การใหบ้ริการ
ออนไลน์ หรือ E-service 4. 
ประชาสัมพันธ์ชอ่งทางการ
ให้บริการรูปแบบ ออนไลน์หรือ 
E-Service ที่หลากหลาย 
เพื่อให้ ประชาชนสามารถเข้าถึง
ช่องทางการให้บริการ ดังกล่าว 

  

3.เสริมสร้างวัฒนธรรมปลุกจิตสำนึกให ้
เจ้าหน้าที่ทุกคนปฏิเสธการรับของขวัญ  
และของกำนัลทกุชนิด 

1. ประกาศนโยบาย No Gift 
Policy เจ้าหนา้ที่ ของรัฐทุกคน 
ไม่รับของขวัญและของกำนัลทุก
ชนิดจากการปฏิบัตหิน้าที่ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.
2568 และเผยแพร่ให้
เจ้าหน้าที่ทุกคนได้รับทราบและ
ถือปฏิบัตอิย่างเคร่งครัด 2. จัด
กิจกรรมเสริมสร้างวัฒนธรรม
ปลุกจิตสำนึกในลักษณะของ
การประชุมหรือการมอบ
นโยบายของผู้บริหารสูงสุด 3. 
เปิดเผยข้อมูลดังกล่าวให้
สาธารณชนรับทราบ 

-สำนักปลัด  
กลุ่มงานนิติ
การ 
-กอง
ยุทธศาสตร์
และ
งบประมาณ 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 
30 กันยายน 2569 

4.ปรับปรุงและพัฒนาการใหบ้ริการที่มี
ประสิทธิภาพ 

1.จัดทำข้อมูลสถิติการ
ให้บริการในทุกงานบริการของ
หน่วยงาน แบบ Walk-in และ 
E-Service เพื่อ พัฒนาการ
ให้บริการที่มีประสิทธภิาพ 2. 
เผยแพร่ข้อมูลให้สาธารณชน
รับทราบ 

ทุกส่วน
ราชการ 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 
30 กันยายน 2569 

3.ช่องทางและ 
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล 
ข่าวสารภาครัฐ 

1.พัฒนาช่องทางการประชาสัมพันธ์ให้
มีความหลากหลาย สะดวก/รวดเร็ว/ 
ตอบสนองในการแก้ไขปัญหาและ
เพิ่มพูนทักษะและความรู้เกีย่วกับการ
ปฏิบัติงานให้เจ้าหน้าที่อย่าง 
สมำ่เสมอ 

1.จัดทำโครงการอบรมแก่
เจ้าหน้าที่ที่เกีย่วขอ้ง ภายใน
หน่วยงาน 2.ใชว้ิทยากรที่มี
ความรู้มาอบรมแก่เจ้าหนา้ที่ 3.
ติดตามความก้าวหนา้การ
ดำเนินงานและรายงานผลอย่าง
สมำ่เสมอ 

-กอง
ยุทธศาสตร์
และ
งบประมาณ 
-ทุกส่วน
ราชการ 

1 ตุลาคม 568 ถึง  
30 กันยายน 2569 

2.สร้างการรับรู้และเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร 
ที่เกี่ยวกบัการดำเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงานใหป้ระชาชนรับทราบ
อย่างครบถ้วน และเป็นปัจจุบันผ่าน 

1.จัดทำแผนผังโครงสร้างการ
แบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน
ทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่าย
ข้าราชการ 
ประจำ 2.แสดงการจัดกิจกรรม 

-กอง
ยุทธศาสตร์
และ
งบประมาณ 
-ทุกส่วน
ราชการ 

1 ตุลาคม 568 ถึง  
30 กันยายน 2569 



-15- 
หัวข้อ มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบตั ิ หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลาดำเนินงาน 

  ช่องทางต่างๆ ที่สะดวก เข้าถึงง่าย
และไม่ซับซ้อน 

หรือโครงการต่างๆของหน่วยงาน
และเผยแพร่ให้สาธารณชน
รับทราบ3.เผยแพร่ข้อมูลตาม
มาตรา 7 และ 9 แห่ง
พระราชบัญญัติข้อมูลขา่วสารของ
ทางราชการ พ.ศ. 2540 ให้เป็น
ปัจจุบัน 4.ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ
ดำเนินงานตาม 
อำนาจหน้าที่หรือภารกิจของ
หน่วยงาน 6.แสดง QR code 
เพื่อให้ผู้รับบริการหรือติดต่อ
ราชการมีโอกาสได้มีส่วนร่วมในการ
ประเมินของหน่วยงาน 7.เผยแพร่
และประชาสัมพันธ์ช่องทางอื่นๆ ให้
ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 

  

4. กระบวนการ 
กำกับดแูลการใช้ 
ทรัพย์สินของ
ราชการ 

1.จัดให้มีการเปิดเผยแผนการจัดซ้ือ
จัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ รวมถึง
การเบิกจา่ยงบประมาณอย่าง
เปิดเผย และจัดทำรายงานผลอย่าง
สมำ่เสมอ 

1.จัดทำคำสั่งมอบหมายหนว่ยงาน/
เจ้าหน้าที่ที่ เกี่ยวข้องดำเนินการ
จัดทำแผนการจัดซ้ือจัดจ้าง 
หรือแผนการจัดหาพัสด ุแผนการใช้
จ่ายงบประมาณ การเบิกจ่าย
งบประมาณ อยา่งเปิดเผย 
2.ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
เกี่ยวกบัแผนการ จัดซื้อจัดจา้งหรือ
แผนการจัดหาพัสดุ แผนการใช้ 
จ่ายงบประมาณ การเบิกจ่าย
งบประมาณ อยา่งเปิดเผยให้เป็น
ปัจจุบันให้สาธารณชนได้รับทราบ
อย่างทั่วถึง 

กองคลัง 1 ตุลาคม 568 ถึง  
30 กันยายน 2569 

2.เสริมสร้างความโปร่งใสในการใช้
ทรัพย์สินของราชการ โปร่งใส 
เปิดเผย ตรวจสอบได้  
เกิดประสิทธิภาพ 

1.จัดทำคู่มือหรือแนวทางปฏบิัติ 
ประกอบดว้ยระเบยีบการใช้
ทรัพย์สินของราชการ ขั้นตอนใน 
การขอยืมทรัพย์สินของราชการ
ตามประเภทงานด้านต่างๆ ที่
ชัดเจน เปิดเผยและตรวจสอบได้  
ทั้งการยืมทรัพย์สินของบุคคล
ภายในและบุคคล 
ภายนอก 2.ติดตามตรวจสอบการ
ดำเนินการตาม คู่มือหรือแนวทาง
ปฏิบัติ 3.ประชาสัมพันธ์คู่มือ 
หรือแนวปฏิบัติให้บุคลากรและ
ประชาชนรับทราบและถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัด 

ทุกส่วน
ราชการ 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 30 
กันยายน 2569 

 
 
 
 
 
 
 



-16- 
หัวข้อ มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบตั ิ หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลาดำเนินงาน 

5. กระบวนการ
สร้างความ
โปร่งใส ในการใช้
งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

1.ประชาสัมพันธ์เพือ่สร้างความรู้
ความเข้าใจ ใหบุ้คลากรภายใน
หน่วยงานทราบ และเปิดโอกาสให้
บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วมใน 
กระบวนการจัดทำงบประมาณ  
2.รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างให้เป็น
ปัจจุบัน 

1.จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่าย
งบประมาณ แผนการจัดซ้ือจัดจ้าง 
2.รายงานผลการจัดซ้ือ 
จัดจ้าง หรือจัดหาพัสด ุให้ผู้บริหาร
ทราบทุกเดือน 
3.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการ
จัดซื้อจัดจ้าง หรือแผนจัดหาพัสดุ
ทางเว็บไซต์หน่วยงาน 

กองคลัง 1 ตุลาคม 2568 ถึง 30 
กันยายน 2569 

3.สร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

1.จัดให้บุคลากรภายในหนว่ยงานมี
ส่วนร่วมใน 
การจัดทำแผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่าย งบประมาณ และมี
ส่วนร่วมในการกำกับ ติดตาม
แผนการดำเนินงานและแผนการใช้
จ่าย งบประมาณให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  
2.จัดทำข้อมูลรายการจัดซ้ือจัดจ้าง
ฯ ประเภทงบรายจ่ายหมวดงบ
ลงทุนปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
รายละเอียดประกอบดว้ย 3. จัดทำ
รายงานความก้าวหน้าการจัดซ้ือจัด
จ้างฯ ของหน่วยงาน 
ในประเภทงบรายจ่ายหมวดงบ
ลงทุนที่มีการลงนามในสัญญาแล้ว 
ณ วันที่ 31 มีนาคม 2569 4. 
จัดทำรายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัด
จ้างฯ ของ หนว่ยงานในประเภทงบ
รายจ่ายหมวดงบลงทุน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.2568 5. 
เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์
ของหน่วยงาน ให้ประชาชน
รับทราบ 

ทุกส่วน
ราชการ 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 30 
กันยายน 2569 

6.กระบวนการ
ควบคุม
ตรวจสอบ การ
ใช้อำนาจและ 
การบริหารงาน
บุคคล 

1.ประชาสัมพันธ์ใหบุ้คลากรภายใน
หน่วยงานรับทราบเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมทั้ง
เปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่
เกี่ยวขอ้ง เพื่อปรับปรุงประสิทธภิาพ
การปฏิบัติงาน 

1.จัดทำและดำเนินการตาม
นโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล เช่น การสรรหา 
และบรรจุแต่งตั้งข้าราชการ การ
ปรับปรุง การกำหนดตำแหน่ง 2.
กำหนดหลกัเกณฑ์การประเมินผล 
การปฏิบัติงานรายบุคคลที่เชื่อมโยง
กับผลการ ปฏิบัติงานขององค์กร 
3.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบ
รายละเอียดของตำแหน่งงานและ
เกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

กองการ
เจ้าหน้าที่ 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 30 
กันยายน 2569 

 
 
 
 
 
 



-17- 
หัวข้อ มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์

ไปสู่การปฏิบัติ) 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบตั ิ หน่วยงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลาดำเนินงาน 

 2.เสริมสร้างจิตสำนึกที่
ดีในการรับผิดชอบงาน 
และการเป็นเจ้าหน้าที่ที่
ดีตามมาตรฐานทาง 
จริยธรรม 

1.ส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรม 
2. ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรถอืปฏบิัติตาม
ประมวลจริยธรรมอยา่งเคร่งครัด และเผยแพร่
บนเว็บไซต์ของหน่วยงานให้ประชาชนรบัทราบ 

-กองการเจ้าหน้าที่ 
-ทุกส่วนราชการ 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 
30 กันยายน 2569 

 3.การใช้อำนาจและ
การบริหารงานบุคคล 
โปร่งใส เป็นธรรม 
แยกแยะระหวา่ง
ผลประโยชน์ส่วนตน 
และผลประโยชน์
ส่วนรวม 

1. ประเมินความเส่ียงการทุจริตใน
กระบวนการบริหารงานบุคคล และกำหนด
มาตรการจัดการความเส่ียงที่อาจจะเกิดขึ้น 2.
เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานใหป้ระชาชนรับทราบ 

-กองการเจ้าหน้าที่ 
-ทุกส่วนราชการ 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 
30 กันยายน 2569 

 4..เสริมสร้างความ
โปร่งใสในการ
บริหารงานบุคคล 

1. จัดทำแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ที่มีรายละเอียด 
ประกอบดว้ย (1) กจิกรรมการบรหิาร
ทรัพยากร บุคคล (2) ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินงาน 2.  
จัดทำแผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ที่ม ีรายละเอียด
ประกอบดว้ย (1) โครงการหรือกิจกรรม (2) 
งบประมาณ (3) ชว่งระยะเวลาในการ
ดำเนินงาน 3. เผยแพร่ขอ้มูลบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานใหป้ระชาชนรับทราบ 

-กองการเจ้าหน้าที่ 
-ทุกส่วนราชการ 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 
30 กันยายน 2569 

 5.ขับเคลื่อนจริยธรรม
ผ่านกิจกรรมหรือการ
ฝึกอบรมของหน่วยงาน 

1. การจัดตั้งทีมให้ค าปรกึษาตอบค าถามทาง 
จริยธรรมหรือคณะท างานขับเคลื่อนเ รื่อง 
จริยธรรม โดยเป็นค าสั่งแต่งต้ังที่เป็นทางการ 
2. แนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพือ่ลดความ 
สับสนเกี่ยวกบัพฤติกรรมสีเทาและเป็นแนวทาง 
ในการประพฤติตนทางจรยิธรรมที่จัดท าขึ้น
โดย หนว่ยงาน 3. ผลการฝึกอบรมที่มีการ
สอดแทรกสาระด้าน จริยธรรมของเจ้าหน้าที่
ของรัฐในหลักสูตรหรือ ผลการจัดกจิกรรม
ส่งเสริมจริยธรรมที่ด าเนินการ โดยหนว่ยงาน
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 4. เผยแพร่
ข้อมูลดังกล่าวบนเวบ็ไซต์ของ หน่วยงานให้
ประชาชนรับทราบ 

-กองการเจ้าหน้าที่ 
-ทุกส่วนราชการ 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 
30 กันยายน 2569 

ประเด็นที ่7 
กลไกและ
มาตรการในการ
แก้ไข และ
ป้องกันการ
ทุจริตภายใน 
หน่วยงาน 

1.จัดทำมาตรการ
ป้องกันการทุจริต และ
การ ติดตามตรวจสอบ
อย่างชัดเจน และนำผล
การประเมิน ITA ไป
ปรับปรุงการท างาน  
2.จัดทำข้อมูลกจิกรรม/
โครงการ ให้สอดคล้อง
ตามมาตรการ 
3.จัดทำมาตรการการ
จัดการความเส่ียงการ
ทุจริตประจำป ี
4.ขับเคลื่อนจริยธรรม
ของหน่วยงาน 

1 วิเคราะห์และประเมินความเส่ียงการทุจริต 
และ 
กำหนดมาตรการป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน และเผยแพร่ให้บุคลากรรับทราบ
และถือปฏิบัติ 
2.นำผลการวิเคราะห ์ITA ไปใช้ปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 3. จดั
กิจกรรมหรือโครงการเพื่อขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรม  
4.จัดทำมาตรฐานทางจริยธรรม และDos & 
Don'ts เพื่อเผยแพร่ใหบุ้คลากรภายใน
รับทราบและถือปฏิบัติต่อไป 4.ขับเคลื่อน
เร่ืองจริยธรรของเจ้าหน้าที่ของรัฐ โดยจดั
กิจกรรม/โครงการ ฝึกอบรมสอดแทรก  

-สำนักปลัด 
-กองการเจ้าหน้าที่ 
-หน่วยตรวจสอบ 
ภายใน 

1 ตุลาคม 2568 ถึง 
30 กันยายน 2569 



-18- 
หัวข้อ มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบตั ิ หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

 5.การบริหารจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบที่มีความรวดเร็ว 
และเก็บ รักษาข้อมูลเป็นความลับ 

1. จัดทำและเผยแพร่แนวปฏบิัติการจัดการ
เร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมชิอบ 
โดยให้ความสำคัญกับการคุ้มครองข้อมูลผู้แจ้ง
เบาะแส 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ สามารถติดตาม
เร่ืองร้องเรียนได้ และมีผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน 
2. จัดทำและพัฒนาช่องทางการรับแจ้งเร่ือง 
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ให้มี
ความสะดวก ปลอดภัย เข้าถึงได้ง่าย 3.จัดทำ
และเผยแพร่ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบของหนว่ยงานใหก้ับ
สาธารณชนได้รับทราบ 

-ทุกส่วน
ราชการ 

1 ตุลาคม 
2568 ถึง 

30 
กันยายน 
2569 

6.ทบทวนและวิเคราะห์ความเสี่ยงการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหนว่ยงานเกีย่วกบั
การเรียก/รับ สินบน เพื่อแลกกับการที่
เจ้าหน้าที่จะ ปฏิบัติงานหรือใหบ้ริการหรือ
ละเว้นการปฏิบัติหน้าที ่

1.ประเมินความเส่ียงที่อาจเกิดการให้หรือรับ
สินบนจากการดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ประกอบด้วยประเด็นดังต่อไปนี้ (1) 
การอนุมัติอนุญาตตามพระราชบัญญัติการ
อำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนญุาต
ของทางราชการ พ.ศ. 2558 (2) การใช้
อำนาจตามกฎหมาย (3) การจัดซื้อจัดจา้ง (4) 
การบริหารงานบุคคล ประกอบดว้ย (1) 
เหตุการณ์ความเส่ียง (2) ระดบัของความเส่ียง 
(3) วิธกีารในการบริหาร 2. กำกับติดตามการ
ดำเนินการ 3.จัดทำรายงานผลการ 
ดำเนินการเพื่อจัดการความเส่ียงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบประจำป ี4.เผยแพร่ให้
สาธารณชนรับทราบ 

-ทุกส่วน
ราชการ 

1 ตุลาคม 
2568 ถึง 
30 
กันยายน 
2569 

7.การจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการ 
ทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความ 
โปร่งใส 

1.จัดทำและเผยแพร่แผนปฏบิัติการปอ้งกัน
การ ทุจริตประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
ประกอบดว้ย  
(1) โครงการหรือกจิกรรม (2) งบประมาณแต่
ละโครงการหรือกิจกรรม (3) ชว่งระยะเวลา
ดำเนินการแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 2.
กำกับติดตามการดำเนินงานและผลการ
เบิกจ่ายงบประมาณอยา่งต่อเนื่อง 3.จัดทำ
รายงานผลการ 
ดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 4.
เผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 

-ทุกส่วน
ราชการ 

1 ตุลาคม 
2568 ถึง 
30 
กันยายน 
2569 
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หัวข้อ มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบตั ิ หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินงาน 

 8.เสริมสร้างกระบวนการการมีส่วนร่วม
ของเจ้าหน้าทีภ่ายในหน่วยงาน และ
ขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสอย่างมีส่วนรว่มแบบ  

1.จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลผลการวิเคราะห์
การประเมิน ITA ในปีที่ผ่านมา (ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568) ประกอบด้วย (1) กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ (2) 
การให้บริการและระบบ E-Service (3) 
ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ 
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  
(4)กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพยส์ินของ
ราชการ (5) ระบวนการสร้างความโปร่งใสใน
การใช้ งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง (6) 
กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจ
และการบริหารงานบุคคล (7) กลไกและ
มาตรการในการแก้ไขและ ป้องกันการทจุริต
ภายในหนว่ยงานและจัดท ามาตรการเพื่อ
ขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติ อยา่งชัดเจน โดยมี
รายละเอียดแต่ละประเด็น ประกอบดว้ย (1) 
มาตรการ โครงการ หรือกจิกรรม (2) ขัน้ตอน
หรือวิธกีารปฏิบัติ (3) ช่วงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ (4) ผู้รับผิดชอบ 2. กำกับตดิตาม
และรายงานผลต่อผู้บริหารหรือคณะทำงาน
อย่างสม่ำเสมอ  
3.จัดทำรายงานผลการดำเนินการเพื่อสง่เสริม 
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน
ตาม มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส และ เผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ  

-ทุกส่วน
ราชการ 

1 ตุลาคม 
2568 ถึง 
30 
กันยายน 
2569 

 
 
 
 
 
 
 
 

 


